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 ءالإْذا

 
 

 انزٍٚ عهًَٕٙ أٌ انحٛاج ْٙ انثزل ٔانعطاء ٔانفٛط ٔانسخاء ٗئن

 ٔأٌ انُٛثٕع انثش٘ لا ًٚهك سٕٖ أٌ ٚفٛط

ئنٗ انز٘ عهًُٙ أٌ انشًع لا ٚحرشق نٛزٔب تم ٚرْٕج نكٙ ٚعئ  

 نلآخشٍٚ

 انعضٚضج  ٗ ٔانذذٙان

 انعضٚضئنٗ ٔانذ٘ ٔ

 عٓى صدخ يعشفح ٔعهًاٛانٗ انزٍٚ كهًا اسذشفد يٍ ُٚات

 اذزذٙ الاجلاءاس

 فإاد٘ ٔ عشٔلٙ فٙ ٚجش٘ حثٓى يٍ ئنٗ

 أخٕاَٙ ٔأخٕاذٙ

ٔانٗ كم يٍ ساْى فٙ اَجاح ْزا انثحث أْذ٘ نكى ْزا انعًم شاكشاً نكى 

 جًٛعاً ٔيمذساً انجٓذ انز٘ تزنرًِٕ يٍ اجهٙ  
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 انشكش ٔانرمذٚش 
 

}رة‌أٚسػًٕ‌أْ‌أشىز‌ٔؼّزه‌اٌزً‌أٔؼّذ‌ػًٍ‌ٚػٍى‌ٚاٌذيّ‌ٚأْ‌

 سب‌رزضبٖ‌ٚأدخًٍٕ‌ثززّزه‌فً‌ػجبدن‌اٌصبٌسٍٓ{‌أػًّ‌صبٌ

‌لله‌رة‌اٌؼٍٍّٓ‌ٚ اٌشىز‌أٚلاً‌ٚأخٍزاً‌

‌إٌى‌وً‌ِٓ‌اسزظً‌رسذ‌ِظٍخ‌اٌزؼٍٍُ‌

‌ِؼٍّبً‌ِٚزؼٍّبً‌ِسجبً‌ٌٍؼٍُ‌ٚطبٌجبً‌ٌٗ

‌ٚاٌشىز‌اٌدشًٌ‌اٌذي‌لا‌ٌؼجز‌ػٕٗ‌اٌمٍُ‌ٚلا‌ٌىزًّ‌ثبٌمٛي

‌إٌى‌أسزح‌خبِؼخ‌افزٌمٍب‌اٌؼبٌٍّخ‌‌‌

‌اٌذوزٛرٚشىز‌خبص‌إًٌ‌

‌خلاي‌اٌذٌٓ‌محمد‌اٌذي‌ثّب‌ٍٕٔٙبٖ‌ِٓ‌ِؼٍٕٗ‌اٌصبفً

‌اوزًّ‌٘ذا‌اٌؼًّ‌‌أطبي‌الله‌ػّزٖ‌ٚخؼٍٗ‌ثسزاً‌ًٌٕٙ‌ِٕٗ‌اٌؼبرفٍٓ‌

‌اٌذي‌ثزٛخٍٙبرٗ................‌اوزًّ‌٘ذا‌اٌجسث

 فٍُٙ‌ًِٕ‌خٍّؼبً‌اٌزدًٍ‌ٚاٌزمذٌز
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 :المستخلص
 

تيمظ )دراسة حالة تشاول البحث مػضػع التخويج وأثخه عمى سمػك السد
مجسػعة شخكات معاوية البخيخ(، تسثمت مذكمة البحث في أن التخويج في 

وىجف البحث إلى معخفة  بعس السشطسات السعاصخة دون مدتػػ الصسػحات،
مجػ تأثيخ استخجام أساليب عمسية في عسمية التخويج عمى سمػك السدتيمظ 

تخويج عمى تحديغ وإلى مجػ تأثيخ وضع رؤية إستخاتيجية في عسمية ال
الػضع التشافدي ان اسمػب التخويج يتػقف عمى شبيعة السشتج ودورة حياتو 
وفمدفة وبيئتو القانػنية، واستشجت الجراسة عمى عجد مغ الفخضيات أوليا 
استخجام أساليب عمسية في عسمية التخويج يػصي إلى زيادة السبيعات، ووضع 

إلى زيادة الػضع التشافدي، ووضع رؤية إستخاتيجية في عسمية التخويج يؤدؼ 
 ميدانية مقجرة لعسيمة التخويج تؤدؼ الى زيادة حجع السبيعات.

ضخورة الاىتسام وبذكل متدايج بتشسية ميارات  تخمز التػصيات في         
والتعامل مع الذخائح السدتيجفة ومغ ثع تصبيق السفاىيع السعاصخة في  الاترال

خذح بعيغ الاعتبار اخذتافف التأثيخ بيغ مختمف ضخورة الأو  ،التدػيق والتخويج
العشاصخ التخويجية عمى تخويج السشتجات الرشاعية ومجػ تحقيقيا لأىجاف 

استسخارية الجراسات الستعمقة بقياس اتجاىات و  الذخكة بأقل جيج وتكمفة مسكشة
، ومجػ إدراكيا لتحقيق وخذمق مدتػػ مغ التعاون بيشيا وبيغ مجراء التدػيق

ضخورة إجخاء دراسات لقياس اتجاىات العسافء نحػ أىسية عشاصخ و  ،اعسافئي
السديج التخويجي خذافل فتخات زمشية متقاربة لسعخفة أؼ تغيخات في تحجيج 

 الأىسية الشدبية لعشاصخ السديج التخويجي.
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Abstract: 

 

The research dealt with the subject of promotion and its impact on 

consumer behavior ,The problem of research was that promotion in 

some contemporary organizations was below the level of ambition 

,The aim of the research is to see how the use of scientific methods in 

the promotion process affects the behavior of the consumer and the 

extent to which the development of a strategic vision in the promotion 

process improves the competitive situation, The study was based on a 

number of hypotheses, the first of which is the use of scientific 

methods in the promotion process, which recommends increasing 

sales, and developing a strategic vision in the promotion process that 

leads to increasing the competitive situation, Therefore, the researcher 

used the descriptive analytical method and the case study 

methodology. 

Recommendations should focus attention on the development of 

communication skills and dealing with the target groups and then apply 

the contemporary concepts in marketing and promotion, and the need 

to take into account the different effect between the various 

promotional elements on the promotion of industrial products and the 

extent of achieving the objectives of the company with the least effort 

and cost possible, Trends of marketing managers, their understanding 

of achieving and creating a level of cooperation between them and 

their customers, and the need to conduct studies to measure the trends 

of customers towards the importance of elements of the promotional 

mix during periods of time close to see any changes in the challenge 

The relative importance of the elements of the promotional mix. 
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