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 شكر وعرفان 

 والأساتذة الاجلاء وأخص �الشكرجامعة أفر�قیا العالمیة ل عد الله عز وجلالشكر �
د�تور إبـــراهیم الأمـــین العشـــاري الـــذي �ـــان لنـــا نـــورا نهتـــدي �ـــه و�ـــان لنـــا ناصـــحاً أمینـــاً الـــ

و�ر�ماً ، وذلك لمتا�عته وتوجیهاته ونصحه ، و�ـان صـبوراً ، جعلـه الله مـن الأبـرار الـذین 
 ى أسرة مكتبة الدراسات العلیا �جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا. یتولاهم الله برحمته وال



 ـد  

 مستخلص البحث
الهدف من هذه الدراسة تسلیط الضوء على تأثیر عوامل البیئة الداخلیة والخارجیة 
علــــى الأداء الإداري للحكومــــات المحلیــــة ومعرفــــة العلاقــــة بــــین هــــذه العوامــــل والســــلطات 

جــوه القــوة والضــعف بــداخلها لمقابلــة الفــرص والقیــود مــن هــذه المحلیــة، وذلــك �عــد تحدیــد و 
البیئــة ، وتكمــن مشــكلة البحــث فــي دراســة وتحلیــل هــذه العوامــل الاقتصــاد�ة والاجتماعیــة 
والسیاســـیة ...الـــخ ، لأنـــه لا �مكـــن تقـــیم أداء المحلیـــات برؤ�ـــة تقلید�ـــة تنظـــر الـــى هیاكـــل 

هـذه العوامـل تـؤثر علـى الخـدمات التـي وقوانین المحلیات �معزل عـن هـذه العوامـل ، لأن 
تقدمها المحلیات ، ومن فرضیات البحث أن هنالك علاقة بین هذه العوامل وأداء السـلطة 
المحلیة ومعرفة تأثیر هذه العوامل على أداء محلیة الخرطوم �دراسة حالة ، وقـد اسـتخدم 

 الباحث المنهج الوصفي التحلیلي من واقع البیانات التي تم جمعها. 
ولقــد اشــتملت الدراســة علــى أر�عــة فصــول ، الفصــل الأول ماهیــة البیئــة والفصــل 
الثـــاني مـــؤثرات البیئـــة الداخلیـــة والفصـــل الثالـــث مـــؤثرات البیئـــة الخارجیـــة والفصـــل الرا�ـــع 
تحلیــل الدراســة والنتــائج والتوصــیات ومــن أهــم النتــائج التــي توصــلت الیهــا الدراســة ، عــدم 

لیــة الخرطــوم مــع عــدم الالتــزام �المؤسســة داخــل الإدارات وجــود هیكــل تنظیمــي مجــاز �مح
المختلفــة �المحلیــة �الإضــافة الــى التــدخل المســتمر مــن الولا�ــة فــي عمــل المحلیــة �الغــاء 
وتعـــدیل القـــوانین التـــي تصـــدرها المحلیـــة مـــع تنز�ـــل �عـــض الســـلطات والصـــلاحیات الـــى 

اجیـة منصـب المعتمـد السیاسـي المحلیات دون أن یتبعها تنز�ل للموارد �الإضافة الـى إزدو 
 والتنفیذي. 

ومــن أهــم التوصــیات لابــد للمحلیــة أن تر�ــز علــى تطــو�ر إنســان المحلیــة لأنــه هــو 
المســئول الأول عــن الخــدمات والتنمیــة مــع نقــل المحلیــة مــن العمــل الإداري التقلیــدي الــى 

جتمع المـدني العمل الالكتروني لمواكبة التطور التقني �الإضافة الى مشار�ة منظمات الم
 في صنع القرار وتنفیذه. 
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Abstract 
 
 

The objective of this study is to shed light on the impacts of internal 

and external environment components on the administrative performance of 

the local governments and realize relation between these components and 

local authorities after determining strengths and weaknesses therein to 

identify opportunities and threats. The problem of the study lies in studying 

and analyzing these economic_ social, political and financial components. It 

is difficult to evaluate the localities' performance by dealing with the 

structures and Laws of the localities ignoring others components because 

these components affect the provision of services.  

()ne of the hypotheses of study is that there is relation between these 

components and the performance of the local authority; therefore it is 

important to realize the impacts of these components on the performance of 

Khartoum Locality as a case study. The researcher used a descriptive and 

analytical methodology based on collected data. 

The study consists of four chapters.  The first chapter focuses on the 

definition of environment, the second chapter is about the internal effects of  

environment, the third chapter focuses on the external effects of environment 

and the fourth chapter covers analysis, results and recommendations. The 

most important results is that there is no approved organizational chart in 

Khartoum Locality, non-compliance to institutionalization inside different 

departments. Continuous intervention by Khartoum state's government in the 

function of Khartoum locality via repealing and amending acts devolving 

some powers and functions to localities without allocating resources. The 

duality of political and executive commissioner's post is one of the problems 

also. The most important recommendations of the study are that: the locality 



 ـو  

should focus on developing staff of the locality as responsible for provide 

services along with transforming the traditional administrative work in the 

locality electronic work to cope with technological development.  
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