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  اط التدریبي في السودانـاع النشــأوض
  دراتــاء القــة بنـار عملیـي إطـف 

  )*(حاتم عثمان محمد خیر. د
  -:مستخلص

 الذاتیة القدرات تطویر على تعمل التي المهمة الأنشطة أحد التدریب یعتبر
 أهم من وهو إتقان، أكثر بصورة العملیة مهامهم أداء على یساعدهم مما للأفراد
  .الاقتصادیة والتنمیة النمو بمتطلبات وثیقة بعلاقة ویرتبط البشریة التنمیة ركائز

 الحضاري بالتقدم وعلاقته وأهمیته التدریب مفهوم الدراسة هذه تناقش
 مستوى حیث من السودان في للتدریب الآني الموقف وتتناول للمجتمعات،
 التدریب بشؤون المختصة والهیئات المؤسسات قدرة ومدى التدریبیة الاحتیاجات

 الدراسة تتعرض أخرى ناحیة ومن التدریبیة، الخارطة بمتطلبات الإیفاء على
 ومعالجة الاتحادي الحكم دعم حول تتمحور والتي السودان في التدریب لأهداف
  .التغییر روح وتنمیة البیروقراطیة ومشاكل عیوب

 للعلوم السودان أكادیمیة تجربة لتقییم الحالة دراسة منهج الدراسة وتستخدم
 في إنجازها ومدى المختلفة برامجها وتستعرض التدریب، مجال في العاملة الإداریة
  .العاملة القوى تدریب

 القائمة المؤسسات بین الاختصاص في تداخل وجود إلى الدراسة وتخلص
 الدراسة وترصد المقدم، التدریب ونوعیة مستوى في وانخفاض التدریب، أمر على

 الدراسة وتوصي التدریب، عملیة تجاه القومیة الحكومیة المؤسسات دور في تراجعاً 
 بالمسار التدریب وربط السودان، في القومیة التدریب مؤسسات دعم بضرورة

                                                
  جامعة إفریقیا العالمیة  –عمید كلیة الاقتصاد والعلوم الإداریة والسیاسیة   *
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 لتأهیل الكبرى الولایات في تدریب وحدات بإنشاء توصي كما للعاملین، الوظیفي
  .المحلیین المدربین

  :أهمها المحاور من عدد على الدراسة وتحتوي
 .وطرقه وأهمیته ماهیته التدریب -
 .السودان في التدریبي النشاط -
 . الإداریة للعلوم السودان أكادیمیة تجربة -

ABSTRACT: 
The study investigates the concept of training, its importance, 

and its relation to communities civilizational development. It starts 
with the current training situation in Sudan, in terms of : the level of 
training requirements, and the abilities of institutions and specialized 
corporation to provide the needs of training map. On the other hand, 
the  study reflects the objectives of training in Sudan. 

The study summed up with the fact that there is duty 
intercrossing between institutes responsible for training, and decrease 
in the level and quality of the provided training. The study also finds 
that there is decrease in the role played by national governmental 
institutes towards training process. 

Thus, the study recommends the  necessity of supporting 
national training institutes in Sudan, and linking training to the 
workers, employment tracks . 

  
  :المقدمة 

یمثل التدریب مكانة مهمة بین الأنشطة الإداریة الهادفة إلى رفع الكفایة الإنتاجیة 
والخدمیة، وتحسین أسالیب العمل ، ولعل السبب في هذه المكانة،على المستویات 
الإداریة المختلفة هو الإیمان بالدور الذي یلعبه التدریب في تطویر وتنمیة الكفایات 

  .قیق أهداف المنشأة بكفاءة البشریة، مما یساعد على تح
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ثراء النقاش ٕ یحاول كاتبها أن . هذه الورقة عبارة عن نقاط بغرض إثارة وا
یوضح أهمیة التدریب في تحدیث وتطویر الخدمة ، ورفع فعالیتها ، ویقف عند 
الصعوبات والعقبات التي تواجه سیر العملیة التدریبیة، ویقدم مقترحات تساعد في 

  .وتفعیل دور التدریب  التغلب على المشاكل
  ماهیة التدریب : أولاً 
  : تعریف التدریب   - 1

هناك عدة تعریفات للتدریب، ولما كانت هذه التعریفات تتكامل مع بعضها 
البعض ولا تتضارب أو تتناقض؛ رأینا ولأغراض هذه الورقة البحثیة أن نكتفي 

  : بالتعریفات التالیة 
  .(1)"قیق الأهداف التنظیمیة التدریب منهج علمي وعملي یسعى لتح"   - 1
التدریب هو العملیة المنظمة المستمرة التي یكتسب الفرد من خلالها "  - 2

المعارف والمهارات، أو القدرات والأفكار والآراء التي یقتضیها أداء عمل 
 . (2)"معین، أو بلوغ هدف محدد

التدریب هو نشاط مخطط یهدف إلى إحداث تغییرات في الفرد "   - 3
والجماعة من ناحیة المعلومات والخبرات والمهارات، ومعدلات الأداء، 

، مما یجعل الفرد أو تلك الجماعة قادرة على والاتجاهاتوطرق العمل 
 .(3)" القیام بأعمالها

لجوانب التطویریة هذه التعریفات توضح أن التدریب نشاط مهم ، یركز على ا
تساعد الفرد في تأدیة أعماله في الوقت  يوالتنمویة، والاتجاهات الإیجابیة الت

كما تشیر بوضوح . الحاضر وتأهیله لتولي مهام ومسئولیات أكبر في المستقبل 
إلى عناصر الاستمرار والتغییر والسلوك وأبعاد الزمان، حاضراً ومستقبلاً ، ومحاور 

 .دائرة الفرد ثم مجال العمل ثم المنظمة وانتهاء بدائرة المجتمع ككل الاستفادة بدءاً ب
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  :أهمیة التدریب  - 2
یتفق خبراء الإدارة على وجود صلة قویة وعلاقة وثیقة بین التنمیة 

ذا ما تمعنا في . وبین التدریب  الاقتصادیة والاجتماعیة والإصلاح الإداري ، ٕ وا
عناصر وأركان التنمیة والإصلاح الإداري لوجدنا أن التدریب یشكل أحد الأركان 

بل یذهب البعض إلى القول بأن . الأساسیة الثلاثة للتنمیة والإصلاح الإداري 
ذلك أن التنظیم والقیادة لا یمكن أن یكونا مفیدین . التدریب یعتبر أهم الأركان 

دهما دون أن یعلم العاملون ماذا یراد منهم عمله وكیف یقومون به ؟ مهما بلغ وح
ذكاؤهم وتمیزهم ، حیث أنه لیس هناك من یؤهله مولده أو تعلیمه أو تجربته 
الخاصة وحدهما بدون تدریب ودون استیعاب طرق وأسالیب أداء المهام  الموكولة 

  .الیه 
مما تقدم ندرك ما للتدریب على العاملین من أثر وضرورته، لتأهیل   

غیة إیجاد الجهاز المقتدر على الإیفاء باحتیاجات  ُ العنصر البشري وتنمیته ب
  .ومتطلبات النمو والتقدم 

  :أهداف التدریب  - 3
تتم ترجمة الاحتیاجات التدریبیة في شكل أهداف وذلك على مستوى كل برنامج 

حدة ، ویحاول كل برنامج أن یحقق هذه الأهداف ، وأن یتأكد أنه تم تدریبي على 
  :(4)ة أنواع رئیسة هيــیم الأهداف إلى ثلاثـتحقیقه بنهایة هذا البرنامج ، ویمكن تقس

یشیر إلى الرغبة في تغییر ما یعتقده  وهو ما:  تغییر الاتجاهات  - أ 
یات العمل، أو المتدربون، أو مثلهم العلیا في العمل، أو تقدیرهم لأولو 

  .تفضیلاتهم لأسالیب العمل
إن تقادم المعرفة ونسیانها أو ظهور حصیلة جدیدة من :  تقدیم المعرفة  -ب 

المعارف والعلوم تبرر القیام ببرامج تدریبیة تستهدف تقدیم أحدث ما وصل 
إلى أن العلم بشيء أفضل من الجهل  استناداوذلك . لیه التقدم العلمي إ

 .به



  
 أوضاع النشاط التدریبي في السودان                                          حاتم عثمان محمد خیر

 دراسات إفريقية                              

                                      

قد یحتاج المتدربون إلى مهارة محددة وهي تشیر إلى :  تنمیة المهارات  - ج 
إمكانیة استخدام المعرفة بشكل تطبیقي لممارسة العمل فعلیاً ، أو لحل 

 .مشاكلهم أو لتطویره 
  : أنواع التدریب  - 4

یمكن تقسیم التدریب حسب مرحلة التوظیف، ونوع الوظائف، ومكان   
  : (5)التدریب إلى الآتي

  : ف حسب مرحلة التوظی/ 1
  .توجیه الموظف الجدید   - أ 
 .التدریب أثناء العمل   -ب 
 .تدریب لتجدید المعرفة والمهارة   - ج 
 .تدریب بغرض الترقیة والنقل   -د 
 .التدریب للتهیئة للمعاش    - ه 

  :تدریب حسب نوع الوظیفة / 2
  .التدریب المهني والفني   - أ 
 .التدریب التخصصي   -ب 
 .التدریب الإداري   - ج 

  :التدریب على حسب المكان / 3
  .التدریب الداخلي   -  أ

 .التدریب الخارجي   - ب
 
  :الفرق بین التدریب والتعلیم والتنمیة  - 5
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تترادف كلمات التدریب والتعلیم والتطویر والتنمیة بحیث تعمل جمیعها 
ن ارتبط التدریب  .على تعزیز وتقویة القدرات والمهارات والمعارف لدى الفرد  ٕ وا

إلا أن هناك . أكثر بالمهارات الیدویة لإكساب العملیة القدرة على الأداء الافضل 
وفیما یلي . تقارباُ في الهدف والكیفیة التي یتم بها أي من التعلیم والتدریب والتنمیة 

  : (6)جدول یوضح الفرق والعلاقة بینها 
  التنمیة  التدریب  التعلیم
قدم للطلبة في ُ مختلف  ی

  مراحل التعلیم
 ُ قدم للعاملین على ی

  مختلف المستویات
قدم للرؤساء والمدیرین  تُ

  والعناصر الإداریة
  طویلة الآجل  قصیر الآجل  طویل الآجل

ركز على تقدیم  ُ ی
المعلومات العامة 

،والمعرفة المختلفة للعلوم 
الفنیة ،وتعلیم المعارف 
المقررة حسب مستویات 

  الدراسة

ركز على تنمیة المهارات  ُ ی
والقدرات للأفراد ،لأداء 

ومرتبط بالوظائف . العمل
  .الحالیة والمستقبلیة 

التعرف على الأفكار 
والمفاهیم والنظریات 
،والفلسفة العمومیة، 

  .والمعرفة العامة 

  173،ص  )2004مطبعة جي تاون ، : الخرطوم ( 5بكري الطیب موسى ، إدارة الأفراد،ط: المصدر 
  
  :أسالیب ووسائل التدریب  - 6

للتدریب وسائل وأسالیب متعددة یمكن استخدامها كلها أو جزءاً منها   
  :(7)لتحقیق الأهداف المطلوبة من برامج التدریب ، ومن الأسالیب الأكثر شیوعاً 

في هذا الأسلوب تعرض الحقائق والمعلومات عن  : أسلوب المحاضرات  - أ 
الموضوع على عدد كبیر من المتدربین في وقت واحد ، وتتوافر فرص الاحتكاك 
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دربین ، وتزداد فاعلیة هذه الطریقة إذا ما  ُ بالخبراء والمتخصصین من الم
  .صاحبتها وسائل إیضاحیة كالصور والرسوم والأفلام وغیرها 

یعتمد هذا الأسلوب على ضرورة وجود حالة عملیة  : أسلوب دراسة الحالات  -ب 
أو ظاهرة أو مشكلة ومطلوب وضع حلول أو توصیات لها ،وذلك من خلال 

 .  مناقشتها من قبل المتدربین من ناحیة والمدرب من ناحیة أخرى 
هذا الأسلوب یتضمن خلق موقف :  تمثیل الأدوار أو المواقف المصطنعة  - ج 

ُطلب منه علاج الموقف بالسلوك عملي لإشراك المتدرب كطرف  مباشر فیه ، وی
 .الفعلي كما لو كان یعیشه في الواقع فعلاً 

في هذه الطریقة یقوم المدرب بأداء عمل معین :   أسلوب التطبیق العملي  -د 
جراءات الأداء  ٕ بطریقة عملیة سلیمة أمام المتدربین ، موضحاً لهم طریقة وا

عمل دون أن یشارك المتدربون في أداء والعملیات مع شرح نظري وعملي لأداء ال
 .العمل 

وهو أسلوب یفسح المجال أمام المتدربین لتبادل :  أسلوب النقاش المخطط  - ه 
الآراء والاشتراك في المناقشة، ویعمل هذا الأسلوب على اكتشاف الملامح 
الرئیسة في المشكلات التي تعرض على المتدربین ،والعمل على استخلاص 

المؤتمرات ( ویأخذ هذا الأسلوب أشكالاً مختلفة منها . هانتائج محددة بشأن
 ) .والندوات 
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  :العوامل التي تؤثر في نجاح عملیة التدریب  - 7
هناك شروط أساسیة یجب أن تتوافر في أي نوع من التدریب لیؤدي مهمته   

  : (8)یلي بنجاح وعلى أكمل وجه ، وأهم هذه الشروط ما
ساس تغییر أسلوب الأداء والسلوك والتفكیر أن یكون التدریب قائماً على أ  - أ 

  .للأفضل والأحسن 
أن یكون التدریب قائماً على أساس احتیاجات العمل واحتیاجات الفرد من   -ب 

 .المهارات والقدرات 
 .أن تُؤخذ الظروف الواقعیة بعین الاعتبار عند وضع المادة التدریبیة   - ج 
القصوى من التدریب  أن تكون هناك سیاسة لحفز المتدربین على الاستفادة  -د 

تدربوا علیه في أعمالهم؛ وذلك على شكل منحهم مكافأة أو ترقیة  وتطبیق ما
 .أو غیره 

إیجاد الظروف والمناخ المناسب في بیئة العمل ، وذلك لإتاحة الفرصة    - ه 
تدربوا علیه في الواقع العملي ، وتقدیم كافة المساعدات  للمتدربین لتطبیق ما

 .لهم
نظر للتدر    -و  ُ یب على أنه عملیة أو نشاط مستمر ، فلا یعني خضوع أحد أن ی

للتدریب مرة واحدة ، أنه لم یعد بحاجة للتدریب ، بل على العكس فالفرد 
 .العامل هو دائماً بحاجة إلى التدریب كلما جدت ظروف جدیدة 

أن تكون هناك متابعة للمتدربین بعد عودتهم لأعمالهم وذلك لمساعدتهم في    -ز 
 .تدربوا علیه  التي تواجههم من جراء تطبیق ماحل المشكلات 

أن یكون التدریب متطوراً في مادته وأسلوبه حتى یستطیع المتدربون أن   - ح 
سایروا موكب التقدم والتطور  ُ  .ی
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بل الإدارة ، لأن التدریب یحتاج   - ط  یحتاج التدریب إلى دعم مستمر من قِ
 .لإمكانیات یجب توفیرها 

عامل التدریب على أنه م   - ي  ُ سؤولیة كل مشرف في أي مستوى إداري ، أن ی
سلوب التدریب أثناء وأن یقوموا بتدریب مرؤوسیهم كما هو الحال في أ

 .العمل
تدریب المشرفین یجب أن یتبلور في النهایة إلى التدریب على حل   - ك 

المشكلات واتخاذ القرارات ، وأن الهدف من وراء تدریب المشرف وخاصة 
، لا ینبغي أن ینحصر في تعلیمه المعلومات  في المستویات الإداریة العلیا

الجدیدة ، بل بجانب ذلك یجب تدریبه على تحلیل المشاكل ودراستها واتخاذ 
 .القرار المناسب تجاهها 

من المعروف أن كل إنسان یختلف عن الآخر بشخصیته وسلوكه وقدراته   -ل 
ا وغیرها ، وهذه الناحیة تسمى بالفروقات الفردیة التي یجب أن یأخذه

التدریب بعین الاعتبار ، لأن طریقة التدریب الأكثر فاعلیة هي تلك التي 
 .وقدرات المتدربین  إمكاناتتتناسب مع 

  :الحاجة للنشاط التدریبي في السودان: ثانیاً 
إن الحاجة لتدریب العاملین في كافة القطاعات في السودان تعتبر حاجة ماسة 

  : (9)للأسباب الآتیة
المنشودة تحتم ضرورة توافر المهارات البشریة اللازمة والعمل التنمیة  - 1

مجال لتنمیة أي قطاع، اقتصادیاً  إذ لا. باستمرار على تدریبها وتنمیتها 
یتأتى  كان أم اجتماعیاً ، ما لم تكن تنمیة الأفراد العاملین هي البدایة ولا

  .ذلك إلا بالتدریب
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مركزیة تقلیص الظل الإداري  من أهم أهداف اللا: دعم الحكم الاتحادي  - 2
والعدالة في توزیع الثروة بهدف تنمیة وتطویر حیاة المواطنین ،وتقریب 

وتطبیق الحكم الاتحادي في السودان واجهته . الشقة بین الریف والحضر 
تأهیل الكوادر الإداریة تأهیلاً یواكب : الكثیر من التحدیات أهمها 

حیث طبیعة الحیاة فیها طاردة ،  مقتضیات المرحلة ، خاصة في الولایات
وظروف المعیشة فیها قاسیة ، ویحتاج العمل فیها لتضحیات وأهلیة 

ونقل الكوادر المؤهلة المدربة من العاصمة والمدن الكبیرة إلى . معینة 
الولایات واجهته صعوبات عدیدة أبرزها عدم رغبة تلك الكوادر في العمل 

لحاجة والمطالبة بتدریب الكوادر في المناطق الولائیة ولذلك كانت ا
داریا على مواكبة  ٕ عادة صیاغتهم حتى تكون قادرة فنیاً وا ٕ المحلیة وا
ومواجهة المشاكل التى تجابه هذه الولایات ، حتى تتمكن من الإسهام في 

 .تحقیق التنمیة المنشودة 
یعاني السودان من :  التوفیق بین مخرجات التعلیم واحتیاجات التنمیة - 3

. ح وعدم توازن بین سیاسات التعلیم وبین احتیاجات التنمیة خلل واض
ذلك أن التوسع في التعلیم في بعض التخصصات الأكادیمیة غیر 
المرتبطة بخطط التنمیة أو المستندة على فلسفة محددة ، أدى إلى البطالة 

زاء هذه الحالة تكون رسالة التدریب أكثر وضوحاً . الظاهرة والمقنعة ٕ . وا
ة التوفیق بین مخرجات التعلیم واحتیاجات التنمیة أو ما یعرف وهي رسال

 .بالتدریب التحویلي 
من المعلوم أن للبیروقراطیة :  معالجة عیوب ومشاكل البیروقراطیة - 4

عیوباً تقلیدیة   مثل الجمود والتأخیر ، التعلق بالسوابق ، قلة روح المبادأة 
. وغیرها... من المسؤولیة  ،  الإحجام عن اتخاذ القرارات خوفاً والابتكار
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هذه العیوب مجتمعة تسمى  أمراض البیروقراطیة ، وعلاج هذه الأمراض 
یكمن في نشر ثقافة التدریب وتفعیل دور القیادات في استثمار برامج 
التدریب الموجهة لتبسیط الإجراءات ودراسة طرق أداء العمل وتنمیة 

 .ضر الاتجاهات الإیجابیة والسلوك التنظیمي المتح
إن التطورات المهمة التي یفرزها :  تنمیة روح التغییر وقبول التجدید - 5

النظام العالمي الجدید ، تفرض على الدول النامیة ،ومن بینها السودان، 
تحدیات عدیدة، هذه التطورات والتحدیات مجتمعة تتطلب تهیئة المناخ 

وبناء وبما أن التدریب . للدخول في عصر العولمة وثورة المعلومات 
كوادر مؤهلة من أهم مطلوبات الدخول في هذا العصر ، والتعامل مع 
متغیراته ومستحدثاته، فإن الحاجة الى التدریب تكون أكثر إلحاحاً وأشد 

 .ضرورة
منذ بلوغ الإنسان سن الرشد یدخل في طور :  التدریب واجب دیني - 6

. الآخرةب علیه الجزاء في الدنیا و التكلیف وهو وجوب العمل الذي یترت
بُّ {قال تعالى  ُحِ َ ی نَّهُ لا لِهِ إِ ْ فَضْ ن اتِ مِ الِحَ وا الصَّ لُ مِ عَ َ نُوا و َ م َ آَ ین َ الَّذِ زِي ْ َج ی لِ

 َ رِین افِ كَ إن االله {قال  وعن الرسول صلى االله علیه وسلم  أنه.  (10) } الْ
ذلك لأن الإتقان والإحسان تعود } یحب العبد إذا عمل عملاً أن یتقنه

حسن فهو أول المستف ُ تقن الم ُ ْ { : قال تعالى: یدین ـثمرتهما على الم ن إِ
و  ُ وء ُ س َ ی ةِ لِ َ ر َخِ ْ دُ الآ عْ َ َ و اء َ ا ج ذَ إِ ا فَ َ ه لَ ْ فَ تُم أْ َ ْ أَس ِٕن ا َ ْ و م كُ فُسِ ْ َن ِ ْ لأ تُم ْ ن َ س ْ ْ أَح تُم ْ ن َ س ْ ا أَح

 َ ت ُ ی لِ َ رَّةٍ و َ لَ م ُ أَوَّ وه لُ خَ ا دَ َ م دَ كَ جِ ْ س َ م وا الْ لُ خُ ْ د َ ی لِ َ ْ و كُم وهَ جُ ُ او ً یر بِ تْ ا تَ ْ و لَ َ ا ع َ وا م ُ  (11) }بِّر
وا  {وقال تعالى .  نُ َ س ْ َ أَح ین لَّذِ ا لِ ً ْر ی وا خَ الُ ْ قَ بُّكُم َ لَ ر َ ز ْ ا أَن اذَ َ ا م ْ َ اتَّقَو ین لَّذِ یلَ لِ قِ َ و

ةٌ  َ ن َ س ا حَ َ ی ْ هِ الدُّن ذِ َ َ  فِي ه ین تَّقِ ُ م ُ الْ ار َ دَ م ْ نِع لَ َ ٌ و ر ْ ی ةِ خَ َ ر َخِ ْ ُ الآ ار دَ لَ َ وأحسنوا { (12) }و
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 }هل جزاء الإحسان إلا الإحسان {ویقول تعالى }  إن االله یحب المحسنین
(13)  . 

والعمل الذي یبلغ بعامله أعلى الدرجات هو ذلك العمل المقرون بالإحسان 
 فيوالإتقان، ولن یتأتى ذلك إلا عن طریق التدریب واكتساب المهارة والخبرة 

  .عالم متخصص في فنون المعرفة 
  :واقع النشاط التدریبي في السودان : ثالثاً 

  الأمانة العامة –المجلس القومي للتدریب 
  .یعتبر المجلس القومي للتدریب الجهة المسؤولة عن نشاط التدریب في السودان 

  :  (14)عن المجلس تاریخیةلمحة 
  . 1949كقسم للبعثات بدیوان الخدمة  إنشاؤهتم  -
  . 1967سكرتاریة للجنة القومیة للبعثات  توسع القسم وأصبح یشكل -  
  .  1971اتبع لوزارة التخطیط  -
  .  مستقلة تتبع لمجلس الوزراء أصبحت وحدة -
میت بالإدارة القومیة للتدریب  - ُ   . 1982س
  .  1989الإدارة لوزارة شؤون الرئاسة  اتبعت -
  . 1993اتبعت لوزارة القوى العاملة  -
الاسم من الإدارة القومیة للتدریب إلى الإدارة العامة لتنمیة الموارد  تعدل -

  . 2003لس القومي للتدریب في وأمانة عامة للمج 1993البشریة في  
  :أهداف المجلس

القدرات لتكریس ثقة المواطن في حجم ونوعیة  التركیز على التدریب وبناء -
  . الخدمات التي تقدمها الحكومة

  . المتوازنة والوحدة الجاذبة العمل على رفع الإنتاجیة وصولاً للتنمیة -
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مع التحدیات الداخلیة  التعاطيإعداد وتأهیل جهاز إداري مؤهل وقادر على  -
التكنولوجیا وتوظیف المعارف  والخارجیة للوصول إلى الحكم الراشد والاستفادة من

  . والمعلومات في خدمة الوطن
  .مخرجاته لمعالجة قضایا الفقر والبطالة والتنمیة الریفیة بناء اقتصاد حدیث توجه - 
الخدمات الأساسیة خاصة ب للارتقاءالقدرات أداة فاعلة  جعل التدریب وتنمیة - 

ونشر أفكار ومفاهیم الحكم الراشد ، وتفعیل  الصحیة والتعلیمیة والاجتماعیة،
 .لتلك الخدمات الإصلاح الإداري والتي تمثل البناء القومي

التدریب بتقدیم  إنشاء الأوعیة التدریبیة والمؤسسات المجتمعیة القادرة على ربط - 
 لح المواطنین في الریف والمناطق التيالخدمات وبتكثیفها ، وتوجیهها لصا

 .السلام تستهدفها اتفاقیات
   : (15)اختصاصات المجلس

والإشراف  التي تنظم التدریب الإداري والمهني والفني القانیینإعداد مشروعات  -
  .على تنفیذ تلك المشروعات عند إجازتها بواسطة الجهات المختصة

مختلف المجالات للتخطیط للتدریب إدارات التدریب بالوحدات في  توجیه -
  .والمتابعة

 الاحتیاجاتالتدریبیة بالتضامن مع الوحدات ؛ لتحدید  الاحتیاجات حصر -
  .التنمیة على المستوى القومي التدریبیة لمقابلة خطط

  .على مستوى الدولة إعداد المیزانیة السنویة للتدریب الخارجي والداخلي -
توصیة للحكومة  على نفقات المعیشة في الخارج لرفعمتابعة التغیرات التي تطرأ  -

 لتعدیل مخصصات المبعوثین المالیة على ضوئها ، ومتابعة دفع المخصصات
  .بالتنسیق مع جهات الاختصاص
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المرشحین بالجامعات  تنفیذ خطة التدریب باتخاذ الإجراءات الخاصة بقبول -
  .والخارج ومؤسسات ومراكز التدریب بالداخل

الفترة الأخیرة مراكز تدریب تابعة للقطاع الخاص بعد أن كان نشطت في 
هذا المجال مقصوراً على القطاع العام فقط ، والإحصائیة التالیة توضح أعداد 

  .المراكز في القطاعین العام والخاص 
  :إحصائیة لمراكز التدریب المعتمدة من قبل المجلس القومي للتدریب 

  العدد  نوع القطاع
  مركزاً  27  العامالقطاع  

  مركزاً  189  القطاع الخاص
   http://www.nct.gov.sd/pcenter.php:المصدر 

 ىخر أو ونشاط التدریب في السودان في الوقت الراهن تضطلع به جهات حكومیة 
  :وفیما یلي عرض لواقع الحال . تابعة للقطاع الخاص 

  :مؤسسات التدریب القومیة  - 1
نشأت مؤسسات التدریب القومیة ومنها أكادیمیة السودان للعلوم 

الإدارة والكفایة الإنتاجیة ،  ومركز تطویر )معهد الإدارة العامة سابقاً (الإداریة
كأجهزة تدریب مستقلة بدعم من العون الفني للأمم المتحدة برؤیة محددة  وغیرها،

ولما ظهرت الحاجة لتدریب . وأهداف تتناسب مع نشأتها في بدایة الستینیات 
. القیادات العلیا بالدولة  أنشئت أكادیمیة السودان للعلوم الإداریة أواخر السبعینیات 

المسؤولة عن تدریب القیادات ، ولغیاب وأصبحت الأكادیمیة وفقاً لأمر تأسیسها 
الوحدة الأم الراعیة لهذه المراكز لم تتم أیة مراجعة شاملة لرؤیة واختصاصات هذه 

كما لم تكن هناك متابعة للأدوار والمسؤولیات . المراكز وفقاً لمتطلبات المرحلة 
  .وحدودها 
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نما ٕ رضیة وا ُ تواجهها الكثیر من  لا تسیر العملیة التدریبیة بهذه المراكز بصورة م
  : العقبات نذكر منها على سبیل المثال لا الحصر ما یلي 

لا یجد التدریب اهتماماً كبیراً عند واضعي سیاسات الدولة رغم تصریحات   - أ 
عن أهمیة التدریب وضرورته في مختلف المناسبات ،  المسؤولین

فمؤسسات التدریب والمدربون لا یجدون حقهم من الاهتمام والدعم في 
بإیقاف التدریب في الخارج ویضیق  تقراراكما تصدر . الواقع العملي 

هذه المعاملة تؤثر . ي الندوات والمؤتمرات وورش العملمجال المشاركة ف
 .لمطلوب من العملیة التدریبیة سلباً على العائد ا

إن سیاسات وزارة المالیة غیر المرنة في الصرف المالي وعدم توفیر القدر   -ب 
الكافي من الاستقلال المالي لمؤسسات التدریب وتقییدها في التصرف في 
إیراداتها لسد العجز في متطلباتها التدریبیة ، أدى الى شح الإمكانات 

على قدرة تلك المؤسسات على  توفیر المالیة اللازمة وانعكس هذا 
المعدات والأجهزة والمكتبات، مما یعتبر مؤشراً خطیراً فیما یتعلق بالتعامل 

 .مع موضوع التدریب وأهمیته 
ضعف الطاقة الاستیعابیة لمؤسسات التدریب لا تمكنها من الوفاء    - ج 

بحاجات التدریب، خاصة في ظل الأعباء المتزایدة على عاتق هذه 
ات ، ففي مجال الحكم الاتحادي مثلاً ، زاد عدد الولایات ومن ثم المؤسس

ازدادت الحاجة إلى تدریب منسوبیها في حین بقیت مراكز التدریب على 
 .حالها من حیث المباني والتجهیزات 

 . ضعف التنسیق بین الجهات التي تقوم على العملیة التدریبیة   -د 
 :مطلوبة عدم تحدید الاحتیاجات التدریبیة بالدقة ال  - ه 
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تحدید الاحتیاج التدریبي هو الأساس الذي یجب أن تنبني علیه  
والاحتیاجات التدریبیة هي التي تحدد المؤشرات . الخطط والبرامج التدریبیة

ورغم أهمیة تحدید الاحتیاجات . الضروریة لوضع التدریب في مساره الصحیح 
من قصور واضح في  التدریبیة إلا أن العملیة التدریبیة في السودان تعاني

، حالیة أو تنظیمیة أو وظیفیة أو فردیة: یة تحدید الاحتیاجات التدریبیة الفعل
 .الشيء الذي ینتج عنه إهدار للموارد وتضییع للوقت والجهد . مستقبلیة 

  :مراكز التدریب الخاصة  - 2
شهد السودان خلال السنوات الماضیة تزایداً واضحاً في عدد مراكز التدریب        

الخاصة ، وأصبحت هذه المراكز تنافس المراكز القومیة على كل الموارد المتاحة 
فضلاً عن اعتمادها إلى حد كبیر على المدربین ) بشریة ومادیة(للتدریب بالبلاد 
  .بالمراكز القومیة 

راكز الخاصة من قدرات على الحركة والمرونة والبعد عن الإجراءات وبما لهذه الم
والنظم البیروقراطیة التي تحكم وتحد من حركة المراكز القومیة ، أصبحت المراكز 
الخاصة مناطق جذب للمتدربین من كل الوحدات الحكومیة وغیرها بفضل قدراتها 

  .على الترویج وغیرها من أسالیب العمل التجاري 
  :اكز التدریب المصلحیة مر  - 3

العدید من الوزارات أنشأت وحدات للتدریب المصلحي ، منها المؤهل ومنها     
وهذه الوحدات أصبحت تعتمد على إمكانیات مراكز التدریب القومیة . غیر المؤهل 

  : (16)خاصة فیما یتعلق بالمدربین وواقع الحال في هذه المراكز یشیر إلى الآتي
ب في كثیر من الوزارات والمصالح تسند إلى وحدات إن شؤون التدری - 1

صغیرة على مستوى متدن  وبعید عن الإشراف المباشر لقیادة الوحدة أو 
دارته  ٕ المصلحة ، باعتبار أن التدریب نشاط ثانوي لا تحتاج رعایته وا
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لأكثر من وحدة صغیرة یعمل بها شخص أو اثنان في درجات وظیفیة 
التدریب كثیراً عن بلوغ الأهمیة التي تتمتع بها هذه النظرة تبعد ب. صغیرة

  .الأنشطة والإدارات والأقسام الأخرى داخل الوحدة أو المصلحة 
التدریب مستودعاً ) قسم(الفهم القاصر لأهمیة التدریب باعتبار إدارة - 2

، على هذا الأساس  الأداءللتخلص من العناصر التي تثبت قصوراً في 
نجد في كثیر من الوحدات والمصالح الحكومیة أن إدارات التدریب فیها 
یقوم على أمرها الموظفون الأقل كفایة أو من المغضوب علیهم لأي 

 .سبب من الأسباب 
من الممارسات الخاطئة في معظم الوحدات والمصالح والمؤسسات  - 3

إن أول بند یطاله  الحكومیة ضعف موازنات ومخصصات التدریب ، بل
التخفیض في حالات ضغط الإنفاق هو بند التدریب ، مع أن الاهتمام 

بالجوانب الاقتصادیة والاجتماعیة والإداریة ،  الاهتمامبالتدریب یعني 
وأن التدریب وسیلة لإحداث التغییر في السلوك وفي زیادة المعرفة ورفع 

 .الكفایة وصولاً لتحقیق الأهداف المحددة 
  :ة أكادیمیة السودان للعلوم الإداریة تجرب

  :نشأة الأكادیمیة 
م بتكوین لجنة لتنظیم 1966صدر قرار من مجلس الوزراء في أغسطس       

صلاحها،  ٕ الخدمة المدنیة تبحث أسباب المشكلة الإداریة ،وتضع أسالیب لعلاجها وا
یقدم فیها   .بقیام كلیة للدراسات الإداریة  1968جاء تقریر اللجنة في مایو 

وقد قصد من هذه . التدریب العلمي والمهني المتقدم على مستوى فوق الجامعي 
التوصیة خلق نواة لكادر إداري قیادي جدید یتولى مهام قیادة الخدمة العامة بنظرة 
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في الكلیة المقترحة إلا  إتباعهوحدد التقریر كذلك المنهج المفترض . وأفق جدیدین 
  .یسة الأدراج ولم تخرج إلى حیز التنفیذ العملي أن تلك التوصیات ظلت حب

استقدمت الحكومة لجنة دولیة بمعاونة برنامج الأمم  1972في عام    
فؤاد شریف  لتبحث مجمل الأوضاع الإداریة بالسودان . برئاسة د الإنمائيالمتحدة 

أوصت اللجنة بإنشاء مؤسسة قومیة للتنمیة الإداریة توفر لها الإمكانات البشریة . 
خاصة فیما . والمالیة لكي تُمكنها من الإسهام الفاعل في إحداث التنمیة الإداریة 

فعل تم تنفیذ الاقتراح بإنشاء أكادیمیة وبال. یختص بتنمیة وتدریب القیادات الإداریة 
قامت الأكادیمیة كهیئة . م 1980السودان للعلوم الإداریة التي باشرت نشاطها عام 

مستقلة تتمتع بالشخصیة الاعتباریة وصدر قانونها الذي حدد أغراضها وسلطاتها 
كما حدد سلطات مجلس إدارتها وكیفیة إنشائه وواجبات مدیره .  اواختصاصاته

وبقیام أكادیمیة السودان للعلوم الإداریة انتفت الحاجة إلى استمرار معهد . العام 
وآلت إلى أكادیمیة السودان للعلوم ) 1960الذي أنشئ عام ( الإدارة العامة 

  .(17)الإداریة وظائفه وموارده وممتلكاته
  :میة السودان للعلوم الإداریة أهداف أكادی

تعمل الأكادیمیة على رفع مستوى الإداء في الخدمة العامة  :الأهداف العامة 
جراء البحوث وتقدیم : والمؤسسات العامة عن طریق التنمیة الإداریة  ٕ التدریب وا

  .المشورة الفنیة في الإدارة وذلك خدمة لقضایا التنمیة في السودان 
  :(18)الأهداف التفصیلیة 

  تنمیة وتدریب الأشخاص الذین یتولون الإدارة العلیا والوسطى بالخدمة العامة / 1
القیام بالبحوث التطبیقیة في مجال الإدارة والتنمیة واستنباط الوسائل التقنیة / 2

  .الحدیثة في أسالیب التدریب 
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تقدیم النصح والخدمات الاستثماریة في مجال الإصلاح الإداري لمؤسسات / 3
  .الدولة المختلفة 

تنمیة الاتصال بغرض التنسیق بین المعاهد التي تعمل في حقل التدریب في / 4
  .السودان 

التعاون مع الهیئات القومیة والدولیة التي تعمل في حقل تنمیة القوى العاملة في / 5
فریقیا  ٕ   .السودان والوطن العربي وا

  :  (19)أنشطة الأكادیمیة
تقوم الأكادیمیة بتنظیم وتنفیذ . نشاط الأكبر للأكادیمیة یمثل التدریب ال      

البرامج والأنشطة التدریبیة الموجه لمستوى القیادات الإداریة العلیا بصفة خاصة، 
المركز  فيالقطاعین العام والخاص  فيولكل المستویات الإداریة بصفة عامة 

مجال  فيوفى ظل التطورات السریعة والمتلاحقة . وولایات السودان المختلفة 
التنمیة الإداریة؛ فقد آثرت الأكادیمیة على أن تنتهج نهجاً مرناً فیما یختص 
بالمناهج والمقررات التدریبیة وذلك من خلال تغییر وتكییف مناهجها وأنشطتها 

واحتیاجات البلاد التنمویة والاجتماعیة  ،یاتالتدریبیة السنویة وفقاً لأولو 
كآلیات مناط ) المحاور التدریبیة المتخصصة(وقد تم استحداث نظام . والاقتصادیة

 –بها إعداد خطط التدریب وتصمیم وتنفیذ وتقویم البرامج العامة والخاصة والولائیة 
  : مجال تخصصه  فيكل محور 

، التنمیة الاقتصادیة والمحلي تحاديالا، الحكم بناء وتنمیة القدرات الإداریة
والاجتماعیة ، تنمیة القدرات المالیة والمحاسبیة ، المرأة وتنمیة المجتمع ، نظم 

وتضطلع المحاور المتخصصة بالجوانب . وتقنیة المعلومات والإدارة الزراعیة 
 :والأعباء الفنیة لنشاط التدریب وذلك من خلال
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لمدربین وتقنیات التدریب واستخدام برامج فى إدارة التدریب وتدریب ا .1
تباعالتقنیات الحدیثة  ٕ  .المواد اللازمة للارتقاء بالعملیة التعلیمیة والتدریبیة وا

مجالات التنمیة الإداریة  فيبرامج تدریبیة عامة قصیرة المدى متنوعة  .2
 .المختلفة

مجال التحلیل الإداري  فيبرامج تدریبیة عامة متوسطة المدى ومتخصصة  .3
 .م اللامركزىوالحك

  :برامج تدریبیة طویلة المدى لمدة عام دراسي .4
  ).زمالة القیادات العلیا(برنامج تنمیة القیادات العلیا لإدارة التنمیة   .أ 
والمحلى بالتعاون  الاتحاديالحكم  فيدبلوم الإدارة العامة العالي   .ب 

  .مع جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا
للوحدات الراغبة من القطاعین العام والخاص  برامج تدریبیة خاصة وولائیة. 5

  .والحكومات الولائیة
  :م2010الأكادیمیة خلال العام  إنجازات

برنامجاً ، ) 20(یتضح من الجدول أدناه أن عدداً لبرامج المنفذة داخل الخطة بلغ 
جمالي الرسوم المتحصلة) 403(وعدد المشاركین  ٕ جنیهاً )315.555( مشارك، وا

أما بالنسبة للبرامج الخاصة فبلغ عدد . برامج معلنة ) 6(وبجانب % 45أي بنسبة 
، وعدد المشاركین ) 25(البرامج المنفذة  جمالي الرسوم ) 499(برنامجاً ٕ مشارك ،وا

أما البرامج الولائیة فلم یتم تنفیذ % 46جنیه ، أي بنسبة ) 322.000(المتحصلة 
  :أي منها 

  )1(م جدول رق
جمالي الرسوم ) خارج الخطة/داخل(إجمالي البرامج المنفذة  ٕ جمالي المشاركین وا ٕ وا

  م2010للعام 
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  جملة الرسوم المتحصلة  عدد المشاركین  عدد البرامج  نوع البرنامج
  %45  315.555  403  20  عـــام

  %9  61.600  91  6  معلن عنها
  %46  322.000  499  25  خاص
  ـ  ـ  ـ  ـ  ولائي

  %100  699.000  993  51  إجمــالي
 الوطنیة لتنمیة الموارد البشریة الإستراتیجیةورقة مقدمة للمؤتمر القومي لإعداد : المصدر 

  :مقارنة إجمالي البرامج المخططة والمنفذة 
 71أدناه نسبة تنفیذ البرامج العامة المخططة وقد بلغت ) 2(یعكس الجدول رقم 

  %.125بالنسبة للبرامج الخاصة فقد بلغت أما . من إجمالي البرامج المخططة 
  
  
  
  
  
  

  )2(جدول رقم 
  نسبة تنفیذ البرامج العامة المخططة 

  نوع البرنامج
  نسبة التنفیذ  المنفذ  المخطط

  مشاركون  برامج  مشاركون  برامج  مشاركون  برامج
  %81  %71  403  20  500  28  برامج عامة
  %91  %100  91  6  100  6برامج یعلن 
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  عنها
  %99.8  %125  499  25  500  20  خاصة برامج

  ـ  ـ  ـ  ـ  250  10  برامج ولائیة
  74  80  993  51  1350  64  إجمالي
 ورقة مقدمة للمؤتمر القومي لإعداد الإستراتیجیة الوطنیة لتنمیة الموارد البشریة: المصدر 
  التدریب 

  )تدریب مباشر(الدورات التدریبیة الخاصة / أ
العدید من البرامج التدریبیة الخاصة لعدد من البنوك  قامت الأكادیمیة بإعداد وتنفیذ

  :وقد انحصرت مجالات التركیز في التالي . 
  .تنمیة القدرات الإداریة لدى المدیرین ورؤساء الأقسام  - 1
 )تدریب المدربین(تنمیة القدرات الذاتیة للبنوك في مجال التدریب  - 2
مع الاهتمام  اعتبار العوامل الإنسانیة في جو العمل جنباً إلى جنب - 3

 .والتركیز على تحقیق النتائج دون التفریط في أي منها 
 تبسیط الإجراءات - 4

  
 
  )داخل خطة الأكادیمیة السنویة(الدورات العامة / ب

تنقسم الخطة . تعد الأكادیمیة خطة تدریب سنویة بموجب احتیاجات فعلیة للتدریب 
من هذه . التدریبیة إلى محاور تلبي حاجة الخدمة العامة ومؤسساتها العامة 

  :المحاور
  إدارة الموارد البشریة - 2    تنمیة القیادات الإداریة  - 1
دارة المشروعات - 3 ٕ   إدارة الأعمال - 4    تخطیط وا
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 تنمیة المرأة - 6      الحكم المحلي - 5
  : (20)تجربة مركز تطویر الإدارة

یة م وهو أحد المؤسسات العلم1965تأسس مركز تطویر الإدارة في عام      
 الاستشاریةالقومیة للتنمیة الإداریة في البلاد لتنظیم الدورات التدریبیة والخدمات 

والبحوث للقطاعین العام والخاص وذلك كشراكة بین حكومة السودان ومنظمة 
  .UNDPالعمل الدولیة والبرنامج الخاص للأمم المتحدة 

  :أهداف المركز 
وورش العمل والمؤتمرات واللقاءات العلمیة  تنظیم الدورات التدریبیة والسمنارات/ 1

والمنتدیات بمبانیه أو بمباني الشركات أو الهیئات والوحدات والمؤسسات أو غیرها 
في جمیع فروع الإدارة وما یرتبط بها من علوم وتطبیقات تعین على رفع مستوى 

  .الممارسة الإداریة 
سات المتعلقة بكافة قضایا القیام بالمسوحات والبحوث وتقصي الحقائق والدرا/ 2

  .التنمیة الإداریة وبناء القدرات على مستوى الأفراد والمؤسسات 
دارة وتنمیة / 3 ٕ تقدیم الخدمات الاستشاریة فیما یتعلق بقضایا التنظیم والنظم وا

  .الموارد البشریة على كافة المستویات وفي جمیع أنحاء البلاد 
  :لتحقیق أهدافه المشار إلیها یضطلع المركز بما یلي 

  .تدریب الكوادر بجمیع المستویات في مختلف مجالات الإدارة / 1
تقدیم الاستشارات الإداریة بناء على طلب الجهات المختلفة لمعالجة مشاكلها / 2

یجاد الحلول المناسبة  ٕ   .وا
  .داري الحدیث إعداد البحوث والدراسات الإداریة ونشر الفكر الإ/ 3
تقدیم البرامج التدریبیة في مجال الحاسوب وتكنولوجیا المعلومات والإنترنت / 4

  .المواصفات العالمیة  بأحدث
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ینفذ المركز أنشطته في مقره بالخرطوم أو في مقر عمل الجهات الطالبة / 5
  .للتدریب بالخرطوم أو الولایات الأخرى 

ت الإدارة یتعاون المركز مع عدد من في إطار مزید من المواكبة لتطورا/ 6
  .مؤسسات ومراكز التدریب الإقلیمیة والعالمیة 

یقوم على تنفیذ أنشطة المركز التدریبیة والبحثیة والاستشاریة عدد من الخبراء / 7
والماجستیر والخبرات العلمیة في مختلف  الدكتوراهمن الحاصلین على درجات 

  .مركز التخصصات ذات الصلة بطبیعة عمل ال
  :البرامج التدریبیة التي یقوم بتنفیذها المركز وفق خططه السنویة 

  :في مجال المحاسبة 
  :ینظم المركز البرامج التدریبیة التالیة 

  .الاتجاهات الحدیثة لمحاسبة التكالیف  - 1
 .معاییر إعداد كتابة التقاریر المالیة  - 2
 .المحاسبة لغیر المحاسبین  - 3
 .تنمیة مهارات إعداد الموازنات التخطیطیة  - 4
 . تكالیف الجودة وتقاریرها  - 5

 
  :في مجال الإدارة العامة 

  .تنمیة المهارات الإداریة  - 1
 .تنمیة مهارات مدیري المكاتب التنفیذیة  - 2
 .  Primaveraإعداد تخطیط المشروعات باستخدام  - 3
 .الاتجاهات الحدیثة لإدارة الموارد البشریة  - 4
 .دراسة الجدوى باستخدام الحاسب الآلي إعداد  - 5
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 .تدریب المدربین  - 6
  :في مجال التسویق 

دارة المؤتمرات والندوات وورش العمل  - 1 ٕ   .تنظیم وا
 .نظم المعلومات التسویقیة  - 2
 .الاتجاهات الحدیثة لإدارة العلاقات العامة  - 3
 .فنون مهارات الاتكیت والبرتكولات  - 4
 .فنون البیع ومعاملة الزبائن  - 5
 .ب الفعالة لترویج المبیعات الأسالی - 6
  .إستراتیجیات التسویق العقاري  - 7

  :في مجال الإشراف 
  .الإشراف الفعال في الحقل الصحي  - 1
 .میة مهارات مشرفي الإنتاج في كتابة التقاریر نت - 2
 .الإشراف الفعال في المكاتب  - 3
 .تنمیة مهارات المشرف في حل المشكلات  - 4
 .یة والتعلیم تنمیة مهارات الإشراف للموجهین بالترب - 5

 
  :في مجال الحاسوب 

  .التطبیقات المكتبیة  - 1
 . GISنظم المعلومات الجغرافیة  - 2
 . MS .Word 2007تطبیقات  - 3
 .تصمیم ونشر الصفحات على الإنترنت  - 4
 . Out-Lookإدارة المهام المكتبیة والبرید باستخدام برنام الـ  - 5
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 . Info Pathاستخدام الحاسوب في إعداد التقاریر وتدفق المعلومات  - 6
 .لمعالجة الصور  Photo Shopتطبیقات الـ  - 7

  :م 2010إنجازات مركز تطویر الإدارة خلال العام 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  )3(جدول رقم 
  )مركز تطویر الإدارة(م 2010ملخص تنفیذ خطة التدریب للعام 

  نوع البرامج  م

عدد 
البرامج 
وفق 
  الخطة

عدد 
البرامج 

التي لم یتم 
  تنفیذها

نسبة 
  ملاحظات  التنفیذ
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1  
البرامج 
  العامة

36  33  91.67%  

لم یتم تنفیذ كل من برنامجي 
:  

الأسالیب الحدیثة لإدارة 
والعملیات الصناعیة  الإنتاج

وبرنامج المرأة والتنمیة الریفیة .
دارة التنمیة الحضریة  ٕ وا
بالتطبیق على الحاسوب وذلك 

  .لضعف الإقبال 

برامج   2
  الحاسوب

10  10  100%    

 البرامج  3
  الخاصة

    %100  36  ـ

4  
البرامج 
  الولائیة

    %100  2  ـ

    %176  81  46  المجموع  5
  ورقة مقدمة للمؤتمر القومي لإعداد الإستراتیجیة الوطنیة لتنمیة الموارد البشریة: المصدر 

نما یتم تنفیذها  بما أن البرامج الخاصة والبرامج الولائیة ٕ لا تظهر بخانة التدریب وا
تعني أن المركز استجاب لكل % 176حسب الطلب فإن نسبة التنفیذ التي ظهرت 
  .الطلبات التي وردت إلیه خلال الفترة المعنیة 

  :الصعوبات والعقبات التي تواجه سیر عملیة التدریب في السودان 
  .عدم وضوح إستراتیجیة التدریب / 1
  .التنسیق بین أجهزة التدریب المختلفة بالدولة عدم / 2
  .عدم توافر الموارد المادیة لإنجاح عملیة التدریب / 3



  
 أوضاع النشاط التدریبي في السودان                                          حاتم عثمان محمد خیر

 دراسات إفريقية                              

                                      

المقترحات التي تساعد في التغلب على المشاكل وتفعیل دور التدریب في 
  :السودان 

  .إقناع النظام السیاسي بالدولة بأهمیة التدریب / 1
  .رأس الدولة  قیام مجلس أعلى للتدریب تحت رعایة/ 2
  .وضع إستراتیجیة للتدریب بالدولة / 3
  .تسخیر إمكانیات الدولة المادیة والبشریة لخدمة أجهزة التدریب بالدولة / 4
  .الاهتمام بثقافة التدریب / 5

  الخاتمة
  :النتائج : أولاً 

إن أبرز ما یمكن استخلاصه من نتائج حول الوضع الحالي للنشاط التدریبي 
  :یلي  افي السودان م

تداخل في الأدوار والاختصاصات، وتواضع العملیة التدریبیة ،وانخفاض / 1
  .مستوى ونوعیة التدریب 

  .المنافسة غیر المتكافئة بین المراكز والمؤسسات التدریبیة / 2
  . غیاب التحفیز والتحریض على التدریب وتحسین نوعیته / 3
  .ریبيالعمل غیر المؤسسي فیما یتعلق بالنشاط التد/ 4
تراجع دور مؤسسات التدریب القومیة بالرغم من أنه كانت لها الریادة والسبق / 5

وكذلك لها المستقبل من حیث الحفاظ على مستوى التدریب وأخلاقیات مهنة 
  .التدریب

تزاحم نشاط التدریب في وضع اختلط فیه الغث بالسمین نتیجة غیاب الجهاز / 6
  .الذي ینسق نشاط التدریب بالدولة 
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توفره المراكز القومیة من عائد  تنازع المراكز على المدربین المؤهلین مع قلة ما/ 7
  .، أدى إلى إعاقة العمل بمراكز التدریب القومیة 

  :التوصیات : ثانیاً 
بما أن التدریب كنشاط ضروري لتنمیة المهارات، ورفع القدرات هو في حقیقة     

وقیمة هذه الثروة في قوة . استثمار في العنصر البشري باعتباره ثروة قومیة  الأمر
المهارات والقدرات التي یمتلكها ، فإن هذه الورقة توصي برفع درجة الاهتمام 

  :بالتدریب وتفعیل النشاط التدریبي في السودان من خلال الآتي 
ا ومواردها، ومنحها دعم مؤسسات ومعاهد التدریب القومیة ،وتطویر إمكاناته/ 1

الاهتمام بإعداد وتأهیل المدربین العاملین . قدراً من الاستقلال في الصرف المالي 
وتأهیل المباني والقاعات ، وتوفیر الأجهزة . فیها لأهمیة الدور الذي یقومون به 

  .والمعدات
لأهمیة ذلك  تحدید الاحتیاجات التدریبیة باستخدام الطرق العلمیة السلیمة ،/ 2

بالنسبة للنشاط التدریبي وللعملیة التدریبیة في مجملها ، وفي هذا مرحلة مهمة في 
التنمیة الإداریة ومن ثم التنمیة الشاملة ، في مقدمة المقترحات إنشاء بنك 
المعلومات عن العاملین في مؤسسات الدولة والقطاع الخاص والمختلط ، یلحق 

وتشتمل ). وزارة تنمیة الموارد البشریة(ارد البشریة بالإدارة العامة لتنمیة المو 
  .المعلومات على أعداد العاملین، ودرجاتهم ، ومؤهلاتهم، وغیرها من البیانات 

ربط التدریب بالمسار الوظیفي للعاملین، وجعل البرامج التدریبیة متسلسلة بحیث / 3
، وشاملة من حیث المنهج والفئات المستهدف   .ة یكمل بعضها بعضاً

الاهتمام بالتدریب التنشیطي لتحدیث المهارات المكتسبة لدى القیادات الإداریة، / 4
وجعلهم مواكبین لكل المتغیرات الحدیثة ، وزیادة وعیهم بأهمیة التدریب لهم  

  .ولمرؤوسیهم كشركاء في العملیة الإداریة 
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ى إداري قادر التركیز على تدریب القیادات الولائیة والمحلیة لتكون في مستو / 5
  .على عملیات التخطیط والتنفیذ والمتابعة

نمط تدریب مستقبلي في عملیات الإحلال والإبدال داخل المنظمة  إتباع/ 6
،والتركیز على تهیئة قیادات إداریة مساندة وبدیلة لتفادي انهیار المنظمة في حالة 

 تسند الوظیفة اعتماد الدورات الحتمیة للتدرج الوظیفي ، وألا/ 7. غیاب القائد
  .لشخص ما لم یتلق الدورة الحتمیة الموجهة خصیصاً للوظیفة المتنافس علیها 

الحد من الفاقد التدریبي عن طریق تضمین أنظمة الخدمة العامة ، والقواعد / 8
والضوابط الضروریة للحد من الهجرة الداخلیة والخارجیة ، وذلك بالتنسیق اللازم 

صالح الحكومیة، والقطاع الخاص في مجال الأجور بین مختلف الوزارات والم
والحوافز على أن یشمل هذا التنسیق وضع حد أدنى للأجور، وتوفیر الحوافز 
المماثلة للأعمال المماثلة وتحدیث القوانین بما یساعد على تشجیع القیادات 

طریق  الإداریة العلیا وذوي الكفایات ، للعمل في الولایات النائیة والأقل نمواً عن
  .توفیر الحوافز والظروف المناسبة 

ضرورة إنشاء وحدات تدریبیة في الولایات الكبرى، وتدریب القائمین علیها في /9
حتى تكتفي الولایات ذاتیاً من "  نمدربیتدریب "محالات تنمیة القدرات الذاتیة 

  .المدربین المحلیین من أبنائها 
العام على مسیرة نشاط التدریب قیام جهاز قومي یضطلع بمهام الإشراف / 10

بالدولة ووضع إستراتیجیة للتدریب تقوم على أساس الاحتیاجات الفعلیة ، ووضع 
السیاسات العامة التي تضبط وتنظم نشاط التدریب العام والخاص ومراقبة تنفیذ تلك 
السیاسات، وتقییم وتقویم الأداء العام للتدریب في ضوء الأهداف الإستراتیجیة التي 

  .قرها ی
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  :الھوامش
                                                

دار :عمان(خضیر كاظم محمود،یاسین كاسب الخرشة، إدارة الموارد البشریة ، (1) 
  م2007،  125،ص) المسیرة للنشر والتوزیع

  المرجع السابق نفسه  (2)
في إدارة الموارد  الإستراتیجیةنجم عبد االله العزاوي ، عباس حسین جواد ، الوظائف  (3)

  224، ص ) 2010دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع ، : عمان (البشریة ،
،ص ) 2005معیة  ، الدار الجا:   الإسكندریة( أحمد ماهر ، إدارة الموارد البشریة ،   (4)

  336،337ص  
  328،  322أحمد ماهر ، المرجع نفسه ،ص ص   (5)
مطابع السودان للعملة : الخرطوم ( ، إدارة الموارد البشریة ،  إسماعیلزكي مكي   (6)

  .145، ص ) 2009المحدودة ، 
مطبعة جي تاون ، : الخرطوم ( ،  5بكري الطیب موسى ، إدارة الأفراد ، ط   (7)

  176 -  173، ص ص  )2004
دار زهران للنشر والتوزیع ، : عمان (عمر وصفي عقیلي ، إدارة القوى العاملة   (8)

  254- 253، ص ص ) 1996
محي الدین صدیق عبد االله ، تقویم نشاط  التدریب  في السودان ، ورقة مقدمة   (9)

  لأكادیمیة السودان للعلوم الإداریة ،
  سورة الروم – 45الآیة   (10)
  سورة الإسراء – 7الآیة   (11)
  سورة النحل – 30الآیة   (12)
  سورة الرحمن – 60الآیة   (13)

(14)  http://www.nct.gov.sd/historical.php 
 (15) http://www.nct.gov.sd/aims.php 

  6محي الدین صدیق ، مرجع سابق ، ص / د.أ
http://www.saas.gov.sd/HistoryOfAcademy.html - 

 24/12/2011موقع أكادیمیة السودان للعلوم الإداریة،   - 10:25
 المرجع السابق

http://www.saas.gov.sd/Training.html 
 2011جمهوریة السودان ، مركز تطویر الإدارة ، دلیل أنشطة المركز 
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  :المراجع والمصادر 
  القرآن الكریم) 1(
  )2005الدار الجامعیة، :   الإسكندریة( أحمد ماهر ، إدارة الموارد البشریة ، ) 2(
، مطبعة جي تاون: الخرطوم ( ،  5ط بكري الطیب موسى ، إدارة الافراد ، ) 3( 

2004(  
دار : عمان(خضیر كاظم محمود، یاسین كاسب الخرشة، إدارة الموارد البشریة ، ) 4(

  .م 2007) المسیرة للنشر والتوزیع
مطابع السودان للعملة : الخرطوم ( ، إدارة الموارد البشریة ،  زكي مكي اسماعیل) 5(

  )2009المحدودة ، 
، دار زهران للنشر والتوزیع: عمان (عمر وصفي عقیلي ، إدارة القوى العاملة ) 6(

1996(  
محي الدین صدیق عبد االله ، تقویم نشاط التدریب في السودان ، ورقة مقدمة ) 7(

  الإداریةلأكادیمیة السودان للعلوم 
في إدارة  الإستراتیجیةنجم عبد االله العزاوي ، عباس حسین جواد ، الوظائف ) 8(

  )2010دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع ، : عمان ( الموارد البشریة ،
)9  (http://www.nct.gov.sd/historical.php   
)10 (http://www.nct.gov.sd/aims.php 
)17 (http://www.saas.gov.sd/HistoryOfAcademy.html -10:25 -  

  24/12/2011موقع أكادیمیة السودان للعلوم الإداریة، 
  المرجع  السابق )  18(
)19 (http://www.saas.gov.sd/Training.html  
  2011جمهوریة السودان ، مركز تطویر الإدارة ، دلیل أنشطة المركز )   20(
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