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  الإرشاد الأكادیمي وعلاقته بالتوافق النفسي
  طلاب الجامعات السودانیة ىوالتحصیل الدراسي لد

 
  )*(القادر محمد الدكتورة آسیا  عبد:  إعداد

  
  :مستخلص 

وعلاقته بالتوافق النفسي والتحصیل  یتناول هذا البحث فعالیة الإرشاد الأكادیمي
السؤال لماذا یخفق  نجابة عویحاول الإ الدراسي لدى طلاب جامعة إفریقیا العالمیة،

التعرف  ىوتهدف الدراسة إل ؟مواصلة دراستهم رغم قدراتهم العقلیة فيبعض الطلاب 
وقد . جاهات الأساتذة الجامعیین نحو الإرشاد الأكادیمي ومدى ممارستهم لهعلى ات

  .اختارت مجتمع الدراسة من الجامعات السودانیة بالعاصمة
-التحصیل الدراسي -التوافق النفسي –رشاد الأكادیمي لإا: مفتاحیة كلمات 

  الجامعات السودانیة
Abstract                

This study examines the efficiency of Academic  counseling 
and its relation to psychological consistency  in addition it aims at 
examining the relationship of this counseling and the academic 
achievement of the university students  of academic  
achievements for the students of the International University of 
Africa. The study also is an attempt for answer the enquiry why 
some students failed to continue their studies in spite of their 
mental abilities? The study  aims to Identify the orientation of the 
University  lecturers towards academic direction, and to what 

                                                        
 مساعد ،  مركز  الطالبات ، جامعة إفریقیا العالمیة  أستاذ  *
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extend they practice it – Sudanese Universities in  Khartoum  
State were the research community for   this study  

Keyword: Academic Direction- Psychological consistency – 
academic achievement – International University  of Africa.                     

  تقدیم
ف  مكتب  التربیة العربي لدول الخلیج  ّ الإرشاد الأكادیمي بأنه ) م1990( یعر

ستاذ الجامعي لطالبه ، في اختیار نوع التخصص الخدمات الإرشادیة التي یقدمها الأ
ومطلوبات التخرج، وتقدیم المساعدة والنصح له ، للتكیّف  مع البیئة الجامعیة ، والتغلب 
على الصعوبات التي تعترضه ، وتوعیته بقدراته ، وتمكینه من تحقیق ذاته ، لاتخاذ 

، ویمكن أن یقوم بهذه المهمة  القرارات المناسبة التي تتصل بحاجاته الدراسیة والشخصیة
  .المرشد الأكادیمي أو عضو هیئة التدریس 

التقلید الجامعي في السودان إفراد ساعات إرشادیة للطلاب ضمن  ىولقد اقتض
م اثنتي  ءسقف العب الأكادیمي للأستاذ الجامعي ، فمثلا على كل أستاذ مساعد أن یقدّ

لأكادیمي كل أسبوع ، ویختلف الأمر ساعة دراسیة وثلاث ساعات في الإرشاد ا ةعشر 
في جامعة السودان المفتوحة حیث یتلقى الطالب ثلاثین ساعة في الإشراف الأكادیمي 
ن الجامعة مرشدا أكادیمیا لكل  ّ في كل فصل دراسي من المشرفین الأكادیمیین ، بینما تعی

  . خمسین طالبا 
دمه الجامعات السودانیة تتناول هذه الدراسة فعالیة الإرشاد الأكادیمي الذي تق

وعلاقته بالتحصیل الدراسي ، والتوافق النفسي لدى الطلاب ، وتحاول دراسة الفرق في 
في الاعتبار تراوح  ةأثره بین الطلاب والطالبات وبین طلاب التخصصات العلمیة ، آخذ

الأساتذة  الجامعیین في تعاطیهم مع ساعات الإرشاد الأكادیمي حسب الاهتمام 
  .یب وسیاسات الجامعة المعنیة والتدر 
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  مشكلة البحث 
سؤال لماذا یخفق  لمعرفیة ، التي تحاول الإجابة عنتحاول الدراسة حلّ المشكلة ا

وقد هدفت لإزالة . بعض الطلاب في مواصلة دراستهم رغم قدراتهم العقلیة العالیة 
راسي من خلال الغموض عن علاقة الإرشاد الأكادیمي بالتوافق النفسي والتحصیل الد

  :الإجابة على أسئلة البحث الأساسیة وهي 
 الإرشاد الأكادیمي ؟ هل یمارس الأساتذة الجامعیون  -1

ب الأساتذة الجامعیون -2 ّ  على مهارات الإرشاد الأكادیمي؟ هل تدر

 هل توجد فروق بین الطلاب حسب النوع في الحاجة إلى الإرشاد ؟ -3

 هل توجد علاقة بین نوع التخصص والإرشاد ؟ -4

 هل توجد علاقة ارتباطیة بین الإرشاد الأكادیمي والتوافق النفسي ؟ -5

 هل توجد علاقة بین المستوى الدراسي والإرشاد الأكادیمي ؟ -6

استفادة طلابها من الإرشاد في هل توجد فروق بین الجامعات السودانیة  -7
 الأكادیمي ؟

  :أهداف الدراسة 
ف على اتجاهات الأساتذ ّ ة الجامعیین نحو الإرشاد تهدف هذه الدراسة للتعر

دّ  من هذه الممارسة إذا  التيالأكادیمي ومدى ممارستهم له ؟ وتتساءل عن الأسباب  تحُ
صرارها على . كانت الاتجاهات سلبیة ٕ كما یهدف لمعرفة مدى متابعة الأجهزة الجامعیة وا

ي بهذه المهمة ، بالإضافة لمعرفة علاقة الإرشاد الأكادیم الجامعيقیام الأستاذ 
والتوافق الجامعي لدى الطلاب  الذین یصرون على انتزاع بعض  الدراسيبالتحصیل 

  .الأوقات من أساتذتهم 
  :فروض الدراسة 

  :تفترض الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في متوسط درجات الطلاب في 
 ) . يأنث /ذكر ( الإرشاد الأكادیمي تعزى لمتغیر النوع  -1
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 .لمتغیر المستوى الدراسي ىالإرشاد الأكادیمي تعز  -2

 ) يأنث /ذكر ( الإرشاد الأكادیمي تعزى لمتغیر التخصص  -3

 ).أنثي /ذكر ( لمتغیر النوع  ىالتوافق النفسي تعز  -4

، الفصل  2الفصل الدراسي ( التوافق النفسي تبعا لمتغیر المستوى الدراسي  -5
 ) .8الدراسي

 ).أدبي  /علمي ( لمتغیر التخصص  ىالتوافق النفسى تعز  -6

 .توجد علاقة ارتباطیة بین الإرشاد الأكادیمي والتحصیل الدراسي  -7

  :منهج الدراسة 
یتبع هذا البحث المنهج الوصفي التحلیلي الذي یقوم على دراسة الظاهرة ومتابعتها 

ف على العلاقات المتداخلة في نطاقها  ّ   .والتعر
  :مجتمع الدراسة 

ّ العاصمة إالعاصمة ، إذ اختارت الدارسة مجتمع الجامعات السودانیة في  ن
ّ بها أعرق   من الجامعات عدد السودانیة بها أكثر ، وكذلك عدد الطلاب ، كما أن

الجامعات السودانیة من حیث الأعراف والتقالید الجامعیة ، كما تتنوع جامعاتها ما بین 
  .الحكومیة وغیر الحكومیة ومقیمة ومفتوحة 

  :               عینة الدراسة 
ة الدراسة أن تتخذ المنهج القصدى لتمثل لقد حا أنواع من الجامعات  أربعةولت عینّ

  :وهي 
 جامعة الخرطوم: جامعات حكومیة  -1

 جامعة إفریقیا العالمیة : جامعات غیر حكومیة  -2

 جامعة السودان المفتوحة : جامعات مفتوحة  -3

 جامعة الأحفاد: جامعات أهلیة  -4
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دراسة خمسة وعشرین أستاذا من كل ومن داخل هذه العینة القصدیة اختارت ال
ت في یجامعة بصورة عشوائیة ومائة طالب، ومن كل جامعة بطریقة ممثلة ، وقد راع

  ).أنثى  /ذكر ( اختیار العینة المستوى الدراسي  والتخصص الدراسي والنوع 
  :أدوات الدراسة 

صممت الباحثة أدواتها لجمع المعلومات وتحلیلها إحصائیا حسب الحزمة 
  .حصائیة للدراسات الاجتماعیةالإ

وتشتمل أدوات البحث على استبانة الإشراف الأكادیمي للأستاذ الجامعي واستبانة 
التوافق النفسي للطالب الجامعي ، واعتمدت في معرفة درجة التحصیل الدراسي على 

  .استبانة المعلومات الأساسیة 
  مصطلحات الدراسة
  :الإرشاد الأكادیمي 

فه صلاح الد ّ أنه عملیة تهدف لمساعدة الطالب على ) : م 1985( ین جوهر عر
مكانیاته ومعاونته في اتخاذ  ٕ القرارات التي تتصل بخطة دراسته  اكتشاف قدراته وا

رض تتعته في التغلب على الصعوبات التي واختیاره التخصص المناسب ، ومساعد
عد الدراسيمساره  ُ بنظام الساعات المكتسبة الدعامات الرئیسیة للعمل   حدأ، وهو بذلك ی

  :التوافق النفسي 
ّ التوافق النفسي عملیة دینامیكیة یقوم بها الفرد ) م 2001( یرى أشرف عبدالغنى  أن

 التيثم بینه وبین البیئة . بصفة مستمرة في محاولاته لتحقیق التوافق بینه وبین نفسه أولا 
                                                                                                                      ن مؤثرات عدیدة ویتحقق هذایعیش فیها ، تلك البیئة التي تشمل كل ما یحیط بالفرد م

التوافق بأن یقوم الفرد بتغییر سلوكه للمؤثرات المختلفة للوصول إلى حالة من الاستقرار 
  .یئتهوالتكیّف الاجتماعي مع ب النفسي
  

  :التحصیل الدراسي
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هو ناتج ما یحصل علیه الطالب من معارف ومهارات في مستویات الفهم والحفظ 
والاسترجاع من خلال الدروس التي تقدم إلیهم والتي تبنى على أهداف معرفیة مخطط 
لها في برنامج دراسي محدد وتقاس بالنتائج التي یتحصل علیها الطالب في الامتحانات 

  .لسنویة الفصلیة وا
  :الدراسات السابقة 

التعرف على  ى، هدفت هذه الدراسة إل) م2005(دراسة على فرح أحمد فرح  -1
المشكلات التي تحتاج للتدخل الإرشادي وسط طلاب كلیة التربیة بجامعة السودان 
للعلوم والتكنولوجیا ، كما هدفت إلى تقییم فعالیة برنامج إرشادي مصمم لمواجهة تلك 

 .فقد اتبع الباحث المنهج التجریبي . المشكلات 

  :أهم النتائج التي خرج بها البحث كانت 
من أفراد العینة طرحوا احتیاجات فعلیة تتمثل في مشكلات  %) 77( ن أ -1

 .خاصة طلاب المستویین الأول والثاني ةنفسیة ومادیة واجتماعی

 اختلفت المشكلات المطروحة حسب النوع والتخصص والخلفیة الاجتماعیة -2
 .للطلاب

 .أكدت نتائج الاختبارات القبلیة والبعدیة استفادة الطلاب من البرامج  -3

  )م2005(دراسة باب الدین أبسام یوسف -2
هدفت الدراسة إلى الكشف عن أثر تطبیق برنامج إرشادي جماعي في تحسین أداء 

بیة طلاب الصف الثاني ثانوي في مادة اللغة الإنجلیزیة بمدینة تبوك بالمملكة العر 
  .السعودیة 

  :أهم النتائج التي توصل إلیها البحث 
ثر البرنامج الإرشادي الجماعي في تحصیل المجموعة التجریبیة في مقابل أ -1

 .المجموعة الضابطة 
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اتضح من الدراسة أفضلیة تحصیل الطلاب في المدارس التي تطبق الإرشاد  -2
 .السعودیة النفسي مقابل المدارس التي لا تطبقه في المملكة العربیة 

كشفت الدراسة أن أسلوب الإرشاد الجماعي الموضوع على خطة مدروسة سلفا  -3
 .فاعل في إحداث التغیرات المرغوبة 

  )م2004(دراسة میسونة بابكر حامد -3
هدفت الدراسة لمعرفة فاعلیة الإرشاد النفسي الجامعي في خفض قلق الامتحان لدى 

  .طلاب الجامعات 
  :أسفرت الدراسة عن أن 

 .ض قلق الامتحانفللإرشاد الجمعي فاعلیة في خ -1

 .الإناث أكثر تأثرا بالبرنامج الإرشادي عن الذكور  -2

 .قلق الامتحان  ىالاستذكار الخاطئ یؤدي إل -3

 )م 2004( دراسة نجود عثمان علي  -4

هدفت الدراسة لقیاس فاعلیة استخدام برنامج إرشادي نفسي جماعي لخفض قلق 
ن في المرحلة الثانویة وذلك حتي یتمكن هؤلاء الطلاب من الدراسة للطلاب المراهقی

  .زیادة درجاتهم العلمیة التحصیلیة وكسب الثقة في النفس
  .استخدمت الباحثة المنهج التجریبي معتمدة على تصمیم المجموعة الواحدة 

  :أسفرت الدراسة عن 
لمرحلة فاعلیة الإرشاد الجماعي في خفض قلق الدراسة للطلاب المراهقین في ا -1

 ).ذكور ( الثانویة 

 :وجود فروق في كل من  -2

  .یة الدراسةهعامل كرا-1
  .عامل صعوبة الدراسة-2
 .عامل رفض الدراسة  -3
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 .عامل توتر الأداء المدرسي  -4

 .عامل إهمال الدراسة  -5

 .عامل ملل الدراسة  -6

المجموعة التجریبیة قبل تطبیق البرنامج وبعد  ىقصور المهارات الدراسیة لد-3
 .الأحسن بفضل البرنامج الإرشادي  ىالبرنامج مما یعنى تعدیلها إلتطبیق 

  )م2004( يدراسة سلیمان محسن العرین-5
تقویم تجربة الإرشاد التربوي بالمدارس الثانویة بالمملكة العربیة   ىهدفت الدراسة إل

السعودیة، بغرض تصمیم أنموذج تقویمي یساعد في الكشف عن الجوانب التي تحتاج 
  .اً وتطویر  اً تغییر 

استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي بطریقة المسح الاجتماعي لتقویم دور كل 
  .عنصر من عناصر عملیة الإرشاد 

  :أهمهانتائج  ىتوصل الباحث إل
تمكین المرشدین وتطویرهم مهنیاً وثقافیاً كما أظهر الأنموذج  ىوجود حاجة إل-1

  ).جید جدا ( لأنموذج تراكما كلیا بشكل عام نجاح تجربة الإرشاد إذ حقق ا
  )1999( دراسة انتصار سالم حسن -6

هدفت الدراسة إلى التعرف على حاجة الطالبات للإرشاد حول مشاكلهن الشخصیة 
  .والنفسیة

والدراسیة  وقد كانت أهم النتائج اتضاح مجموعة من المشكلات النفسیة والاجتماعیة
  :لأفراد العینة أهمها التي تشكل احتیاجات إرشادیة بالنسبة 

  .قلق الامتحان والتوتر في الجانب النفسي-1
 ىالتجارب الصادمة أو الأحداث الشدیدة كما أسمتها الباحثة والتي تشكل أعل-2

  .نسبة بین أفراد العینة 
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أما في الجوانب الدراسیة فقد برزت مشكلة صعوبة المناهج الأكثر احتیاجاّ -3
  فر المواصلات اات لظروف الطالبات في الاستذكار وعدم تو للإرشاد ثم عدم تفهم المعلم

 )م1995( يدراسة عبدالحمید أحمد عل -7

هدفت الدراسة للتعرف على دور التوجیه والإرشاد  الإسلامي لمواجهة المشكلات 
  .عند الطالب الجامعي الأردني ، وقد اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي 

  :ها الدراسة أهم النتائج التي توصلت إلی
ارتفاع معدل المشكلات الدینیة وسط الطلبة في الأردن ؛ عدم مراعاة الطالبات -1

  .الإسلامي  يلقواعد الدین في الز 
العام  للثقافة الدینیة وعدم انتظام الطلاب في أداة الصلاة في  ىانخفاض المستو -2

  .المساجد
  :أما المشكلات الأخرى فقد كانت كالآتي 

 . مشكلات سیاسیة -1

 .التسجیل لاعتماد الجامعة على نظام الساعات -2

 .مشكلات اجتماعیة -3

  )1995(دراسة أمل یوسف صالح التل -8
هدفت الدراسة للتعرف على المشكلات التي یواجهها الطلبة والطالبات بالمرحلة 

  .الجامعیة لوضع برامج تسدّ حاجتهم للتوجیه والإرشاد
  :نتائج الدراسة 

  .إحصائیة في المشكلات التي یواجهها الطلاب تعزى للنوع وجود فروق ذات دلالة -1
وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في المشكلات التي یواجهها الطلاب تعزى للموقع -2

  ).حضر  /ریف ( الجغرافي
  )م2006(دراسة آسیا عبدالقادر -9

  . الإرشادیة  مشكلات طالبات الجامعات وحاجتهن هدفت الدراسة للتعرف على
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  التحلیلي الوصفياتبع البحث المنهج : دراسة منهج ال
  :توصلت الدراسة للنتائج  التالیة 

 .معرفة أسباب الظواهر المرضیة ىالحاجة إل - 

 ىإبدال الطرق العنیفة في التعبیر عن الانفعال بطرق لا تؤدي إل ىالحاجة إل - 
 .لوم النفس أو نفور الغیر 

ة وتكوین عادات سلیمة في الحاجة إلى تكوین میول نحو بعض المواد الدراسی - 
 .الاستذكار

 .دعم المعلمة وتوجیهها  ىالحاجة إل - 

دراسة مركز المعلومات الإحصائیة والتوثیق التربوي بوزارة المعارف بالمملكة - 10
عن التوجیه والإرشاد في المملكة العربیة السعودیة ) (  1992( العربیة السعودیة 

  ).وزارة المعارف 
یم دور التوجیه والإرشاد في المملكة العربیة السعودیة إیضاح وتقو  ىهدفت إل

وأهدافه ومدارسه وتقسیماته وممیزاته وعیوبه من خلال إجراء مقارنة مع التوجیه والإرشاد 
  .في بعض الدول الأجنبیة 

استخدمت الدراسة المنهج الوثائقي من خلال عرض الوثائق التي  : منهج الدراسة
  .لدراسة تدعم الآراء الواردة ضمن ا

  :توصلت الدراسة لعدة نتائج أهمها 
الاختیار بین أنواع مختلفة من التعلیم أو  ىالطالب عل التربويیساعد  التوجیه  -1

 .الدراسات أو المواد الدراسیة

یساعد التوجیه التربوي الفرد داخل وخارج المدرسة على التكیّف مع البیئة  -2
 .صحیة والمدنیة والمجتمعیة المحیطة في المجالات التعلیمیة والمهنیة وال

 .یساعد التوجیه التربوي المعلمین على إطلاق قدراتهم الكامنة  -3
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م والطالب  -4 التوجیه التربوي یشتمل على جوانب المتابعة وتقویم كلا من المعلّ
 .والمنهج والكتاب واقتراح العلاج المناسب بغرض تحسین وتعدیل وتطویر هذه الجوانب

رشا -5 ٕ جراء البحوث حول المشكلات أهم هدف هو توجیه وا ٕ د الطالب إسلامیا وا
التي یواجهها الطلاب واكتشاف قدراتهم ومیولهم وتوجیهها بما ینفعهم ومساعدتهم على 

 .اختیار نوع الدراسة 

  )1986(دراسة سلطان سعید مقصود- 11
  :ىهدفت الدراسة إل

 .تحدید الحاجات الإرشادیة الأكادیمیة من وجهة نظر الطلاب والمرشدین -1

ف على العوامل والمشكلات  -2 ّ تؤدي إلى عدم الاستفادة بشكل كاف من  التيالتعر
 .أیضامن وجهة نظر الطلاب والمرشدین  ىبرنامج الإرشاد الأكادیمي في جامعة أم القر 

) 16(ضرورة وجود  ىأظهرت الدراسة أن كلا من الطلاب والمرشدین أشاروا إل
أدیتها ، كما بین المرشدین والطلاب أن هذه وظیفة إرشادیة ینبغي أن یتم اعتمادها وت

الوظائف الإرشادیة ترتبط بالاهتمامات الأكادیمیة والإداریة ، أكثر من أهمیة تلك 
  .الوظائف ذات العلاقة بالجوانب الشخصیة والمیول المهنیة 

عاملا ) 45(عاملا من ) 41(أهمیة  ىكما أظهرت الدراسة أن المرشدین أشاروا إل
في أداء عملهم مرشدین أكادیمیین لهم تأثیرهم ، ومن جانب الطلاب  تحدد جهودهم

وظیفة تشجع الطلاب على الاستفادة من برنامج الإرشاد ) 46(من ) 37(كانت 
  .الأكادیمي المتیسر لهم

  )م1986( دراسة خوله شخشیر صبري - 12
رشاد الطالب الجامعي العربي فیما یتعلق بخدمات الإ يهدفت الدراسة إلى معرفة رأ

ف على ما  ّ الأكادیمي المقدمة لمساعدته في متابعة برنامج الدراسي ، وذلك بغرض التعر
أقدمیة الطالب الجامعي  ىإذا كانت هناك فروق في الحاجة إلى الخدمات التي ترجع إل
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متخصصا أو غیر متخصص ، ومتغیر الجنس ، وعلى من تقع مسؤولیة الإرشاد 
  الأكادیمي؟

  :برامج إرشاد حول  يأن الطلاب یرغبون في تلقتوصلت الدراسة إلى 
 .التخصص الدراسي المناسب لقدراتهم -1

 .هم التي یعاملون بها أساتذتهم وزملاءالكیفیة  -2

 .اللوائح الأكادیمیة التي تضعها الجامعة لاجتیاز مطلوباتها -3

 .كیفیة التعامل مع الأزواج والزوجات ومشاكل الاختیار -4

 .حباططرق تخفیض التوتر والقلق والإ -5

 .الاستراتیجیات الجیدة للاستذكار  -6

  )1984( ةدراسة نادیة شریف ومحمد عود- 13
ف على مشكلات الطالب الجامعي بجامعة الكویت في   ىهدفت الدراسة إل ّ التعر

المجالات الحیاتیة والصحیة والنفسیة والاجتماعیة والدراسیة والإرشادیة ، التي یحتاج 
  .إلیها الطالب

  :اسة النتائج التالیة وقد أظهرت الدر 
لیست هناك فروق ذات دلالة في ترتیب مجالات المشكلات فیما یتعلق  -1

 .بمتغیري الجنس والتخصص 

الإرشاد التربوي لدى الطالب الجامعي تعدّ أساسیة ، حیث احتل  ىن الحاجة إلأ -2
 .هذه المجال المرتبة الأولي

تشارا تتركز بشكل ن المشكلات التي یواجهها الطالب الجامعي وأوسعها انأ -3
المجال الإرشادي ، الجانب القیمي من المجال النفسي ، ( خاص في ثلاثة مجالات هي 

 ).المجال الدراسي 

توزیع الدراسات ، الامتحانات ، الإنذارات ، ( تركزت المشكلات الدراسیة في  -4
 ).علاقة الطالب بالأستاذ ، نظام القبول ، ونظام التسجیل 
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ّ الطالب  -5 الأسرة ، الدین ، ( الإرشاد الفردي في مجالات  ىبحاجة إل الجامعيإن
الإرشاد  ىكما أنه في الوقت ذاته بحاجة إل) المهنة، العلاقات الشخصیة والنفسیة 

 . الجماعي

  ) 1984(دراسة عبدالحمید نشواتي وشاهر الحسن - 14
  .هدفت الدراسة لمعرفة مشكلات الإرشاد  الأكادیمي في جامعة الیرموك

  :رت الدراسة عن النتائج الآتیة قد أسف
عدم وضوح مفهوم الإرشاد الأكادیمي لدى الأستاذ الجامعي ، إذ تشیر النتائج  -1

إلى عدم توفر تصور واضح للعملیة الإرشادیة في ذهن الأساتذة الجامعیین ، ولطبیعة 
مض العلاقة الواجب تكوینها بین الأستاذ الجامعي والطالب ، ویتمثل ذلك في الدور الغا

 .وغیر المحدد الذي یمارسه كل من المرشد والطالب حیال الآخر

عدم إلمام المرشدین النفسیین بالخطط الدراسیة والتعلیمات الجامعیة ذات  -2
 .العلاقة، مما یعوق عملیة الإرشاد الأكادیمي ویؤدي إلي نتائج غیر مرغوب فیها

یؤدون مهامهم  ، حیث إنهم لاالإرشاديعدم التزام المرشدین بأداء دورهم   -3
الإرشادیة على نحو مرغوب فیه ، وعدم إسهامهم في عملیة السحب والإضافة ، 

 .ومتابعتهم السیرة الأكادیمیة لطلبتهم

 .الجامعیین لتبادل الآراء والأساتذةعدم وجود دورات تدریبیة للمرشدین  -4

  التعلیق على الدراسات السابقة 
  :بقة لاحظت الآتي طلاع الباحثة على الدراسات السامن خلال ا

یلاحظ على الدراسات السابقة أنها تنوعت ما بین بیئات سودانیة وعربیة غیر  -1
 .أنها محدودة في السودان

تناولت جمیع الدراسات السابقة موضوع الإرشاد النفسي التربوي ، ماعدا دراسة  -2
د ، ودراسة عبدالمجید نشواتي وشاهر الحسن ، فقد تناولتا موضوع الإرشا) مقصود(

 .الأكادیمي 
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معظم الدراسات حدیثة ، لذلك یمكن الاعتماد على نتائجها ومقارنتها بنتائج  -3
 .الدراسة الحالیة 

ماعدا دراسة مركز المعلومات  الوصفيمعظم الدراسات اتبعت المنهج  -4
 .الإحصائیة والتوثیق التربوي بالمملكة العربیة السعودیة استخدمت المنهج الوثائقي

  :الإطار النظري
  :الإرشاد الأكادیمي : أول

إذا كان للجامعة مطلوبات دراسیة على الطلاب ، فإن للطلاب مطلوبات خدمیة 
لطالب على الجامعة ولا على الجامعة ، فالإشراف الأكادیمي من المطلوبات المهمة ل

ولیة تقدیم المقررات الدراسیة بأیة حال ، وما لا یتم الواجب إلا به فهو تقل عن مسؤ 
لك لمكانة الإشراف الأكادیمي كمفهوم  یمثل مدخلا رئیسیا لتقدیم تعلیم جید ، واجب وذ

فجودة التعلیم هي الهدف الذي تسعى إلیه أي مؤسسة تعلیمیة سواء كانت تقلیدیة أو 
مفتوحة، ویمكن تحقیق جودة التعلیم في أي مؤسسة تعلیمیة عبر ضبط العملیة 

حكامها ٕ   .الإرشادیة وا
ادیمي في نظام التعلیم المفتوح الضامن العملي لمتابعة تقدم ویمثل الإشراف الأك

الدارسین في العملیة التعلیمیة والأداة الأساسیة التي تقدمها الجامعات المفتوحة لدعم 
  .الطلبة

  :الهدف من الإشراف الأكادیمي نجده على ثلاثة محاور هي  ىوعند النظر إل
متذلیل الصعوبات التي تواجه الدارسین في الد -1  .راسة والتعلّ

 .التواصل والتفاعل بین الدارسین أنفسهم والمشرف الأكادیمي  -2

 .حل المشكلات الشخصیة والاجتماعیة والتحصیلیة  -3

 .تطویر المهارات الدراسیة للدارسین  -4

  :مفهوم الإرشاد الأكادیمي 
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ن الإرشاد الأكادیمي هو مساعدة الفرد على دعم خططه أ) 1975(یرى سعد جلال 
التي تتلاءم مع قدراته واستعداداته ، وأن یختار المناهج المناسبة والمقررات  الدراسیة

التي تساعده على اكتشاف إمكاناته التربویة فیما بعد المستوى التعلیمي الذي هو فیه ، 
  .ومساعدته على النجاح في برنامجه التربوي 

ء هیئة فیشیر إلى أنه مهمات تقدم من قبل أعضا) 1986( أما سلطان مقصود 
التدریس لمساعدة الطلاب على اتخاذ قرارات تتصل بحاجاتهم الشخصیة والتربویة 

  .والمهنیة 
أنه عملیة تتهم بمساعدة الطالب على تحدید ) م1986( ویرى محمد منسي وآخرون 

أهداف أكادیمیة واختیار نوع التخصص في الدراسة ، ومعرفة متطلبات التخرجّ كافة، 
  .اعده على النجاح في الدراسة وفي حیاته المستقبلیة والإعداد لها بما یس

أن الإرشاد الأكادیمي نوع من أنواع الإرشاد الجامعي الذي  ىإل العمريویشیر خالد 
یقدم للطلاب أثناء حیاتهم الدراسیة ، ویتناول تقدیم النصح والإرشاد لمساعدة الطالب 

ها ، وتوعیته بقدراته وتمكینه من على التكیف مع البیئة الجامعیة والتعرف علی الجامعي
تحقیق ذاته ووضع الخطة الدراسیة لتخصصه والإشراف على تنفیذها طول فترة الدراسة 

  .بالصورة  التي تتفق مع ظروفه وقدراته ورغباته في إطار قوانین الجامعة وأنظمتها 
  :طرق الإشراف الأكادیمي 

 .حددة سلفا كل أسبوع اللقاءات المكتبیة الفردیة والجماعیة في ساعات م - 

 المراسلات بین المشرفین والدارسین عبر الرسائل الهاتفیة أو البرید الإلكتروني  - 

یقدم الأساتذة بعض المحاضرات العامة ویتیحون في ذلك فرص المداخلات  - 
 .والأسئلة للطلاب 

 .نقاشات عبر الهاتف أو الإنترنت یبادر بها المشرف الأكادیمي  - 

 .ة المباشرة في شكل ندوات ومحاضرات وورش عمل اللقاءات الأكادیمی - 
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تنظیم جلسات إرشادیة بین الدارسین أنفسهم أو مع المشرف الأكادیمي ضمن  - 
 .مواعید متفق علیها مسبقا

 .أن یقوم الأستاذ بالخروج مع طلابه في رحلات علمیة قصیرة  - 

مجموعات ومتابعتها بإشراف المسجلین في الكلیات  ىتقسیم الدارسین إل - 
 .المختلفة

  :أهداف المشرف الأكادیمي ومهماته
إنّ دور المشرف الأكادیمي مختلف تماما عن دور الأستاذ الجامعي في داخل 
نما  ٕ الصف، لذا فإن مهمة المشرف الأكادیمي لیست إعادة شرح المادة من جدید ، وا

معها یكون دوره مساعدة الدارسین على تطویر مهاراتهم في استیعاب المادة والتفاعل 
  .وتیسیر تجاوز بعض المعضلات الواردة فیها

  :ویمكن تلخیص ممیزات الإشراف الأكادیمي بالنقاط التالیة 
 .العمل عن قرب مع الدارسین بشكل منفرد - 

 ).كالتعیینات( التعلیق على المهمات التعلیمیة المكتوبة  - 

 ) بشكل محدود ( عقد لقاءات تعلیمیة مباشرة  - 

 .قافیة التواصل عبر الأنشطة الث - 

الفرق بین مهمات المشرف الأكادیمي والمرشد الأكادیمي حیث یكون لكل فصل   - 
 .دراسي مشرف أكادیمي 

في العدید من مؤسسات التعلیم یكون المشرف الأكادیمي هو نفسه المرشد 
  .وفي بعضها تمایز بین المهتمین . الأكادیمي

  :مهمات المشرف الأكادیمي 
 .تعامل مع المادة التعلیمیةینصح الدارسین حول كیفیة ال - 

یحاور الدارسین في الأسئلة المتعلقة بالمادة التعلیمیة لیصل عبرهم إلى إجابات  - 
 .عنها
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 .ووضع تعلیقات  علیها ) التعیینات ( تصحیح  المهمات التعلیمیة  - 

 .لوجه بشكل فردي وجماعي  التواصل مع الدارسین وجهاً  - 

 .كل مباشر وعبر الهاتف أو الإنترنت یناقش الدارسین في المادة التعلیمیة بش - 

م حلقات نقاش حول المادة التعلیمیة  -   .ینظّ

  .یسجل ملاحظاته حول تقدم الدارسین في المقرر الدراسي  - 

  :مهمات المرشد الأكادیمي 
 .یجیب عن تساؤلات الدارسین في القضایا غیر التعلیمیة ویتابعها - 

شد الدارسین إل -  ُ المقررات  التي علیهم التسجیل لها في الفصل الدراسي  ىیر
 .ویساعدهم في الخطط الدراسیة 

یدعم الدارسین أثناء الفصل الدراسي ویلبي احتیاجاتهم المتعلقة ببیئة الدراسة  - 
 .والمقررات الأكادیمیة 

شد الطلبة إل -  ُ  .قضایا نظام التعلیم في جامعتهم  ىیر

والدارس عبر الكلیة ، ویعالج أي ) ن العلمیة الشؤو ( یكون الصلة بین الجامعة  - 
 .مشكلات تتعلق بالتسجیل والرسوم وغیرها

 یتابع الوسائط المساندة والكتب ویتأكد من وصولها بالأعداد المناسبة للدارسین  - 

 .یرتب مواعید اللقاءات التعلیمیة بین المشرف والدارسین  - 

 .للأساتذة، ومن ثم الجامعةیرتب مواعد الاختبارات ویتابع تصحیحها وتسلیمها  - 

 .یساعد في حل المشكلات الاجتماعیة التي تعیق تحصیل الطالب الدراسي - 

 .یساعد في حل المشكلات النفسیة والضغوط التي یتعرض لها الطالب  - 

 .یقدم نصائح للمشاكل العائلیة التي تواجه الطالب  - 

تخصص الدراسي یقدم الإرشاد المهني المناسب لمقدرات الطالب فیما یتعلق بال - 
 .والعمل والمهنة المناسبة 

 .یحدث التوافق بین الطالب ونفسه ومجتمعه وبیئته الدراسیة  - 
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  :التوافق النفسي

ّ سلوك  یعد مفهوم التوافق من أكثر المفاهیم شیوعا في علم النفس ذلك لأنه یقیم
تقریب ال يتعن) توافق ( الإنسان، وعلم النفس إنما هو علم سلوك الإنسان ، وكلمة 

الذى اختاره علماء النفس للدلالة على حالة  ىمن الناحیة اللغویة ، وهذا المعن والوفاق 
التقارب بین طرفین یسعى كل واحد منهم إلى إضعاف عناصر الخلاف وتنمیة عناصر 

  .الاتفاق
  :مفهوم التوافق النفسي
مواءمة بین أن التوافق حالة من التوازن وال) م2000( الغني  یرى صلاح الدین عبد

مطلوبات الفرد الشخصیة ومطلوبات البیئة المحیطة به سواء كانت هذه البیئة اجتماعیة 
أو أكادیمیة ، أنه یجب على الفرد أن یغیر من سلوكه أو طریقة معالجته للمشكلة لیكون 
أكثر فعالیة مع الظروف المؤثرة في العمل أو التعلم حتى تتحقق أهدافه ویخفف من حدة 

لنمو النفسي أو الإحباط وبذلك یستعید حالة الاتزان وهو السبیل لاستمرار االتوتر 
لق علیها التوافق الشخصي ، وهي الطریقة التي بواسطتها والحیاة، وهذه الحالة ما نط

  .یصبح الشخص أكثر كفاءة  في علاقته مع بیئته الدراسیة 
تكیّف والتوافق أن الصحة النفسیة هي علم ال ىإل) 1978( ویشیر مصطفي فهمي 

ل الآخرین له ،  ىالنفسي الذي یهدف إل ّ ل الفرد لذاته وتقب ّ تماسك الشخصیة ووحدتها وتقب
وبالطبع فإن قبول الطالب . بحیث یترتب على هذا كله شعوره بالسعادة والراحة النفسیة 

الجامعي لأستاذه أو أحد أساتذته مهمة لابد من أحداثها بمعین آخر غیر الطالب وغیر 
  .لأستاذ وهي مهمة المشرف الأكادیمي أو الإحصائي النفسي ا

ف  ّ التوافق بأنهّ من مجموع العملیات النفسیة التي ) 1969) ( لازاروس ( وعر
ب على المتطلبات والضغوط المتعددة    .تساعد الفرد علي التغلّ
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أن التوافق هو حالة من الانسجام بین  ىإل) 2001(كما یشیر عبد الحمید شاذلي 
فرد ونفسه وبینه وبین بیئته ، یبدو في قدرته على إرضاء أغلب حاجاته وتصرفه ال

تصرفا مرضیا إزاء مطالب البیئة المادیة والاجتماعیة ویتضمن قدرة الفرد على تغییر 
سلوكه وعاداته عندما یواجه موقفا جدیدا أو مشكلة مادیة أو اجتماعیة أو خلقیة أو 

الظروف الجدیدة ، فإن عجز الفرد عن إعادة هذا  صراعا نفسیا؛ تغییرا یناسب هذه
  .الانسجام بینه وبین بیئته ونفسه قیل أنه سيء التوافق 

أن علم الصحة النفسیة هو دراسة لعلم التوافق ى إل) 1979( ویشیر صلاح مخیمر 
ما یعینه وما یعوقه والأشكال المختلفة للاضطرابات ، فالتوافق هو الرضاء بالواقع 

، وهذا جمود وسلبیة واستسلام ، وتغییر الواقع القابل للتغییر هذا  ىعلالمستحیل  ّ التغیر
یجابیة وابتكار هو یرى أن عملیة التوافق تتضمن إما تضحیة الفرد بذاتیته نزولا  ٕ مرونة وا
على مقتضیات العالم الخارجي وثمنا للسلام الاجتماعي ، أو تتضمن تشبث الفرد 

ذا نجح كان عبقریابذاتیته وفرضها على العالم ا ٕ   .لخارجي ، فإذا فشل أصبح عصبیا ، وا
  التوافق النفسي مستویات

  
  

  :التوافق الشخصي-1
یشیر إلى التوازن بین الوظائف المختلفة للشخصیة ، من تحقق للسعادة في النفس 

شباع الدوافع والحاجات الداخلیة ، یعبر عن سلم داخلي  ٕ   .وا
  :التوافق الاجتماعي-2

الفرد علاقة منسجمة مع البیئة التي یعیش فیها والالتزام بأخلاقیات  یعنى أن ینشئ
  .المجتمع ومعاییره الاجتماعیة 

  :التوافق المهني -3
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یتضمن هذا التوافق الاختیار المناسب للمهنة والاستعداد علما وتدریبا لها، ویدخل 
لاقات الطیبة مع في مرحلة الإنجاز والكفاءة والإنتاج والشعور بالرضاء والنجاح ، والع

  .الزملاء والأساتذة 
وهذه التوافقات تعتبر مهمة من مهمات المؤسسات التعلیمیة التي تجهز الشباب في 

الذي یقوم على الشیخ وحیرانه ) التقلیدي  (التعلیم الأصیل هذه المرحلة العلمیة وهي في 
همات المرشد هي مهمة الشیخ والخلوة أما في المؤسسات والجامعات الغربیة هي من م

  .النفسي والمشرف  الأكادیمي وفي الحالات المستعصیة یتدخل الطبیب النفسي 
  :التحصیل الدراسي 

هو ناتج ما یحصل علیه الطالب من معارف ومهارات في مستویات الفهم والحفظ 
أهداف معرفیة مخطط  ىالاسترجاع من خلال الدروس التي تقدم إلیهم والتي تبنى عل

دراسي محدد وتقاس بالنتائج التي یتحصل  علیها الطالب في الامتحانات  لها في برنامج
  .الفصلیة والسنویة 

وتتضافر العدید من العوامل في تحدید مستوى التحصیل الدراسي لدى الطالب من 
  :بینها

المنهج الدراسي ومناسبته لقدرات الطلاب العقلیة وطرق التدریس ووسائل التدریس 
به من مستوى  لذكاء للطالب ودافعیته  والظروف المحیطة بها وتتداخل معها نسبة ا

اقتصادي واجتماعي وحالته الصحیة ، وقرب وبعد مكان سكنه من مكان الدراسة ، وما 
یعانیه من ضغوط حیاتیة ونفسیة تؤثر في صحته النفسیة وتعتبر الصحة النفسیة 

ما تنجم عن عدم قدرة الطالب في تدنى التحصیل الدراسي وغالبا  اً أساسی اً السالبة مؤثر 
  .على التكیف الأكادیمي والتوافق النفسي 

التكیف الدراسي محكوم بالبیئة الفیزیقیة المحیطة بالطالب ، وعلاقته مع زملائه 
 قووالدیه وأسرته وقدراته على حسم اختیاراته الدراسیة والموائمة بینها وبین قدراته وسو 

  .العمل مستقبلا 
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مع  اً متناسب اً دراسی اً راسیا  ذلك الطالب الذي یختار تخصصالطالب المتكیف د
قدراته النفسیة والعقلیة ، ومن ثم یجذب ذلك انتباهه لما یقوله أساتذته في داخل المدرج 
وما یطلع علیه من مصادر ومراجع كل ذلك یعزز ثقته في نفسه ویزید من دافعیته 

والقلق وترتیبا علیه أن التحصیل  ویثبط كثیر من العوامل المثیرة للإحباط والتوتر
  الدراسي هو حصیلة مؤثرات بیئیة نفسیة ووراثیة وعوامل تعلیمیة وتعلمیة 

في تعزیز العملیة  اً كبیر  اً ومما سبق یتضح أن للمرشد الأكادیمي والنفسي دور 
إن علیه ومدركا له ف اً لهذا الدور ومتدرب التعلیمیة لاسیما إذا كان الأستاذ الجامعي مؤهلاً 

  .ذلك سوف یعزز من نتائج التحصیل الدراسي لدى الطلاب
ومن هنا یتضح لنا قوة العلاقة بین الإشراف الأكادیمي والتوافق النفسي والتحصیل 

  .الدراسي
  :نتائج الدراسة 

جرائها على  ٕ یجاد صدقها وثباتها وا ٕ بعد تصمیم أدوات الدراسة وتحكیمها وتجریبها وا
  .من النتائج فیما یلي عرضها وتفسیرها  عینة الدراسة ، برزت العدید

رتباطیة موجبة بین الإرشاد اوهو وجود علاقة : نتیجة الفرض الأساسي : أولا
الطالب إرشادا أكادیمیا كلما  ىالأكادیمي والتوافق النفسي ، وهذا یعني أن كل ما تلق

تبانة  سانعكس ذلك على توافقهم النفسي وبعد تحلیل المادة المتجمعة عن طریق الا
  .رتباط بین التوافق والإرشاداتضح من خلال الدراسة قوة الا

  یوضح العلاقة الارتباطیة بین الإرشاد الأكادیمي والتوافق النفسيالجدول التالي 
  النتیجة  معامل الارتباط  المتغیرات

  الإرشاد الأكادیمي
  التوافق النفسي

وجود علاقة ارتباط   0.01
  موجبة

رتباطیة موجبة بین الإرشاد النا وجود علاقة یتضح  من خلال الجدول أعلاه
كان توافق  كان الإرشاد الأكادیمي فاعلا الأكادیمي والتوافق النفسي وهذا یعني أنه كلما 



 
  الإرشاد الأكادیمي وعلاقتھ بالتوافق النفسي                                       آسیا  عبد القادر محمد

 

 ةدراسات  إفريقي                                   
 

136

الطلاب النفسي أفضل، وهذه نتیجة طبیعیة ، توصلت لها أغلب الدراسات السابقة 
  .حثةوتنسجم مع النظریات التربویة والنفسیة ومع ملاحظة البا

  الفرض الثاني: ثانیا 
ینص الفرض الثاني على وجود علاقة ارتباطیة موجبة بین الإرشاد الأكادیمي 

النتیجة  ىوبعد أعمال أدوات الدراسة وتجمیعها وتنصیفها توصلت إل.والتحصیل الدراسي 
  :أدناه

  جدول یوضح العلاقات الارتباطیة بین الإرشاد الأكادیمي والتحصیل الدراسي
  النتیجة  معامل الارتباط  راتالمتغی

  الإرشاد الأكادیمي
  التحصیل الدراسي

توجد علاقة ارتباطیة   0.0171
  موجبة

  :نتیجة الفرض الرابع : رابعا 
الة إحصائیا بین الطلاب الجدد والطلاب دینص الفرض الرابع على وجود فروق 

استمارة  الإرشاد، وللبرهنة على صحة هذا الفرض قسمت ىالقدامى في الحاجة إل
الحاجة إلى الإرشاد على طلاب من الفصلین الثانى والثامن ، وبعد تجمیع بیئات العینة 

  .وتحلیلها إحصائیا اتضحت لنا النتیجة أدناه
  نتیجة الفرض الثالث 

ینص الفرض الثالث على وجود فروق دالة إحصائیا بین الطلاب والطالبات في 
بیق استبانة الإشراف الأكادیمي وجمعها وبعد تط. الحاجة إلى الإشراف الأكادیمي

  :وتصنیفها وتحلیلها  اتضحت النتیجة التالیة 
لمتوسط عینتین للتعرف على آراء العینة ) ت (الجدول التالي یوضح نتیجة اختبار 
  .في الإرشاد الأكادیمي حسب متغیر النوع 

مجموع  المحور
  تا

  المقارنة

  الوسط
  الحسابي

  الانحراف
  المعیاري

  )ت(قیمة
  المحسوبة

درجة 
  الحریة

القیمة 
  الاحتمالیة

التفسیر 
عند 
  مستوى

  النتیجة



 
  الإرشاد الأكادیمي وعلاقتھ بالتوافق النفسي                                       آسیا  عبد القادر محمد

 

 ةدراسات  إفريقي                                   
 

137

المجال 
  الأكادیمي

توجد فروق   دالة  0.0321  424  0.993  0.29516  2.4533  ذكر
بین 

  المجموعتین
          0.35565  2.4188  ىأنث

المجال 
  النفسي

توجد فروق   دالة  0.0441  424  0.772  0.35797  2.0880  ذكر
بین 

  نالمجموعتی
          0.35915  2.0594  ىأنث

المجال 
  الاجتماعي

توجد فروق   غیر دالة  0.064  424  1.854  0.30168  2.1956  ذكر
بین 

  المجموعتین
          0.29835  2.1384  ىأنث

الاستبانة 
  ككل

توجد فروق   دالة  0.0161  424  1.404  0.26959  2.2692  ذكر
بین 

  المجموعتین
          0.28120  2.2290  ىأنث

( عند مستوى الدلالة  إحصائیالال الجدول أعلاه نلاحظ وجود فروق دالة من خ
بین الطلاب والطالبات في الحاجة للإرشاد الأكادیمي وهذه الفروق لصالح ) 0.0.5

وقد اتضحت هذه الفروق في المحور الأكادیمي والمجال النفسي بینما لم . الطالبات
ن الطالبات في قبولة عقلیا حیث إوالنتیجة عامة متتضح في المجال الاجتماعي، 

من الطلاب غیر أن عدم  الغالب أكثر حاجة للدعم والمساندة والمعاضدة وهن أكثر تهیباً 
تفسیر ، ففي كثیر من  ىبروز هذه الفروق في المجال الاجتماعي ، فهذا یحتاج إل

 الأحیان یستخدم المفحوص ماكنزمات الدفاع النفسي عندما یحس بمهددات اجتماعیة
  .في مجتمع محافظ 

أكثر ) الفصل الثاني ( ىمن خلال هذا الجدول یتضح لنا أن طلاب السنة الأول
حاجة للإرشاد ، وأكثر استفادة منه، وهذه النتیجة طبیعیة تنسجم مع النظریات العلمیة 
وتتوافق مع ناتج مردود حركة البحث العلمي المتمثلة في الدراسات السابقة ، كما تنسجم 

حظة الابتدائیة والمتعمقة فالطلاب الجدد أكثر حاجة لمعرفة لوائح الجامعة مع الملا
الإرشاد الاجتماعي الذي یوضح للطالب طبیعة  ىوالمطلوبات الدراسیة وأكثر حاجة إل

نهم حدیثي عهد بعلاقة أستاذ إالعلاقة بین الأستاذ الجامعي والطالب الجامعي حیث 
یمة مع الطلاب ، بالإضافة إلي أن طلاب السنة المرحلة الثانویة ذات العلاقة الحم
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الدافعیة للتخلص من قلق الامتحان وقلق  الأولي یحتاجون لبعض التشجیع وحفز 
التحصیل ، أما طلاب السنة الرابعة فإنهم قد اجتازوا مرحلة اختیار التخصص ، 

اتهم وأصبحت لهم درایة كافیة بنظم الامتحانات ولوائح الجامعة، لذا  فإن احتیاج
  .الإرشادیة أصبحت تتمثل في الإرشاد المهني وربما الإرشاد الزواجي 

  :نتیجة اختبار الفرض الخامس 
ینص الفرض الخامس على وجود فروق دالة إحصائیا بین طلاب التخصصات 
العلمیة وطلاب التخصصات الأدبیة في الحاجة إلي الإرشاد الأكادیمي ، وبعد تقسیم 

  :لاب من التخصصین جاءت النتائج كما هو موضح أدناهط ىاستبانة الدراسة عل
لمتوسط عینتین مستقلتین لتعرف على ) ت( الجدول التالي یوضح نتیجة اختبار 

  :آراء العینة في الإرشاد الأكادیمي حسب متغیر المستوى الدراسي 
  
  
  
  
  

  امجموعت  المحور
  لمقارنةا

  الوسط
  الحسابي

  الانحراف
  المعیاري

  )ت(قیمة
  المحسوبة

درجة 
  الحریة

القیمة 
  الاحتمالیة

التفسیر 
عند 
  مستوى

  النتیجة

المجال 
  الأكادیمي

-  0.34806  2.3683  8فصل 
4.220  

توجد فروق    دالة  0.000  424
لصالح 
          0.30826  2.5040  2فصل   )2(الفصل

المجال 
  النفسي

-  0.34666  2.0283  8فصل 
2.569  

توجد فروق بین   دالة  0.011  424
  المجموعتین

          0.36740  2.1173  2فصل 
-  0.30168  2.1189  8فصل المجال 

2.899  
توجد فروق بین   دالة    0.004  424
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  المجموعتین          0.30626  2.2029  2فصل   الاجتماعي
الاستبانة 

  ككل
-  0.28744  2.1939  8فصل 

3.998  
توجد فروق    دالة  0.000  424

لصالح 
          0.28179  2.3001  2فصل   )2(الفصل

  
ومن خلال الجدول السابق یتضح لنا وجود فروق دالة إحصائیا في الحاجة إلى 

طلاب المتخصصین وأن هذه الفروق في أسئلة الاستبانة ككل ، الالإرشاد النفسي بین 
وفي المجال الاجتماعي للإرشاد وهذه الفروق لصالح الطلاب الأدبیین ، أما في المجال 

إرجاع تفوق الأدبیین  ن الفروق دالة إحصائیا ، ویمكنالأكادیمي والمجال النفسي فلم تك
أن الطلاب : على العلمیین في الحاجة إلى الإرشاد الاجتماعي إلى مبررین ، أولها

یكادون یجدون وقتا ینفقونه على إقامة  الأدبیین أكثر فراغا من الطلاب العلمیین الذین لا
ت الضغط التعلیمي، أما في علاقات اجتماعیة ، فهم دائما في حراك دراسي ، وتح

أقل من عدد الساعات لدى  الأسبوعیةالكلیات الأدبیة ففي الغالب أن ساعات الدراسة 
لدى  هي أسبوعیاالعلمیین ، فبینما هي في العادة لدى العلمیین أكثر من ثلاثین ساعة 

ج قل من عشرین ساعة في الأسبوع ، لذلك فإن خریجي الكلیات الأدبیة  أنضالأدبیین أ
اجتماعیا وسیاسیا بعد التخرج من طلاب الكلیات العلمیة، أما السبب الثاني هو نظام 

لها أكثر الطلاب تعلقا بالدراسة  كلیات العلمیة یقبل لإن ا القبول في الجامعات حیث
  .وهذا یعني أن حاجة العلمیین أكثر حاجة للإرشاد الأكادیمي وهذه الفروق

  مجموعتا  المحور
  المقارنة

  الوسط
  الحسابي

  الانحراف
  المعیاري

  )ت(قیمة
  المحسوبة

درجة 
  الحریة

القیمة 
الاحتمالی

  ة

التفسیر 
عند 
  مستوى

  النتیجة

المجال 
  الأكادیمي

لاتوجد فروق   غیر دالة  0.000  424  1.668-  0.33007  2.3980  علمي
          0.34071  2.4531  أدبي  بین المجموعتین

المجال 
  النفسي

لاتوجد فروق   غیر دالة  0.096  424  1.714-  0.36155  2.0338  علمي
          0.35505  2.0940  أدبي  بین المجموعتین
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  :نتیجة الفرض السادس 

في التوافق النفسي یعزى  لسادس على وجود فروق دالة إحصائیاً ا ضینص الفر 
  وبعد أعمال أدوات الدراسة جاءت النتیجة على النحو أدناه ) ىأنث/ ذكر (لمتغیر النوع 

عینتین مستقلتین للتعرف على لمتوسط ) ت(الجدول التالي یوضح نتیجة اختبار 
  )أدبي /علمي( آراء العینة في الإرشاد الأكادیمي حسب متغیر 

لمتوسط عینتین مستقلتین للتعرف على ) ت( الجدول التالي یوضح نتیجة اختبار 
  آراء العینة في التوافق النفسي حسب متغیر الجنس 

  
  عتامجمو   المحور

  المقارنة
  الوسط
  الحسابي

  الانحراف
  ريالمعیا

  )ت(قیمة
  ةمحسوبال

درجة 
  الحریة

القیمة 
  الاحتمالیة

التفسیر 
عند 
  مستوى

  النتیجة

التوافق 
  النفسي

توجد فروق   دالة  0.000  424  4.220-  0.24964  1.4315  ذكر
لصالح 
  الإناث

          0.38344  1.5904  أدبي

التوافق 
  الاجتماعي

توجد فروق   دالة  0.000  424  2.569-  0.24049  2.0256  ذكر
لح لصا

  الإناث
          0.26358  2.3160  ىأنث

التوافق 
  الصحي

توجد فروق   دالة    0.417  424  2.899-  0.3708  1.8131  ذكر
لصالح 
  الإناث

          0.27421  1.7872  ىأنث

التوافق 
  الانفعالي

لا توجد فروق   غیر دالة  0.939  424  3.998-  0.36807  1.8210  ذكر
بین 

  المجموعتین
          0.31050  1.8236  ىأنث

المجال 
الاجتماع

  ي

توجد فروق   دالة    0.050  424  1.968-  0.28499  2.1235  علمي
          0.30933  2.1814  أدبي  لصالح الأدبي

الاستبانة 
  ككل

توجد فروق   دالة  0.000  424  2.115-  0.27589  2.2088  علمي
          0.28179  2.3001  أدبي  لصالح الأدبي
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المقیاس 
  ككل

توجد فروق   غیر دالة  0.161      0.26959  2.2692  ذكر
بین 

  المجموعتین

          0.28120  2.2290  ىأنث

  
 ىمن الجدول أعلاه یتضح لنا وجود فروق عند  مستوى دلالة صفریة في الحاجة إل
عند الإرشاد في جانب التوافق النفسي لصالح الطالبات، كما توجد فروق دالة إحصائیا 

فروق في  أیضاالإرشاد الاجتماعي وتوجد  ىمستوى دلالة صفریة في حاجة الطالبات إل
في التوافق الصحي بینما لم توجد فروق دالة إحصائیا في ) 0.04( مستوى دلالة عالیة

لصالح ) 0.01( التوافق الانفعالي، ووجدت فروق دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة 
بات أقل توافقا نفسیا من الطلاب ویرجع ذلك في الطبیعة الطالبات وهذا یعني الطال

الانسحابیة  للمرأة في المجتمعات المحافظة خاصة إذا كانت حدیثة عهد في انتقالها 
  .للجامعة ومواجهتها لمجتمع مختلف أو مختلط

أهمیة الإرشاد الأكادیمي في الجامعة خاصة للطالبات على  ىوهذه النتیجة تشیر إل
ن ذلك عدم حاجة الطلاب للإرشاد فهم كل ما تقدموا في السنوات ارتفعت یفهم ملا أّ 

  .حاجتهم  في التوافق النفسي وحاجتهم الإرشادیة  خاصة الاجتماعیة 
لمتوسط عینتین مستقلتین للتعرف على ) ت(الجدول التالي یوضح نتیجة اختبار 

  .الدراسي  متغیر المستوىآراء العینة في التوافق النفسي حسب 
  

  مجموعتا  المحور
  المقارنة

  الوسط
  الحسابي

  الانحراف
  المعیاري

  )ت(قیمة
  المحسوبة

درجة 
  الحریة

القیمة 
  الاحتمالیة

التفسیر عند 
  مستوى

  النتیجة

التوافق 
  المنزلي

لا توجد فروق   غیر دالة  1.107  424  1.615  0.27264  1.4616  )2(الفصل
بین 

المجموعتین 
لصالح الفصل 

  الرابع

          0.34634  1.5101  )8(الفصل
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من خلال هذا الجدول یتضح لنا وجود فروق دالة إحصائیا عند مستوى      
أن الطلاب والطالبات  يلصالح طلاب السنوات النهائیة ، وهذا یعن) 0.0201(الدلالة

كلما تقدموا في الدراسة كلما قل توافقهم النفسي، واحتاجوا للإرشاد الأكادیمي في 
  .ة والاجتماعیة محتویاته النفسیة والمنزلی

وتشیر هذه النتیجة لأهمیة الدور النفسي للأستاذ الجامعي، فالأستاذ الجامعي لابد 
طلاع في علم النفس الإرشادي، حتى یأتي دوره له من التدریب على الإرشاد النفسي والا

متكاملا، وقادرا على تخریج طلاب متوافقین مع الحیاة العامة وقادرین على تأسیس مهن 
  .سلیمة وفاعلة بعد التخرج وأسر 

  :نتیجة الفرض الثامن 
ینص هذا الفرض على وجود فروق في التوافق النفسي حسب التخصص 

  :وبعد أعمال أدوات الدراسة اتضحت النتیجة أدناه ) أدبي/ علمي(الدراسي
لمتوسط عینتین مستقلتین للتعرف على )  ت(الجدول التالي یوضح نتیجة اختبار 

  .التوافق النفسي حسب متغیر التخصص آراء العینة في
  

التوافق 
الاجتماع

  ي

توجد فروق   دالة  0.015  424  2.441  0.25443  2.0944  )2(الفصل
لصالح 
  )8(الفصل

          0.24980  2.0346  )8(الفصل

التوافق 
  الصحي

لا توجد فروق   غیر دالة  0.879  424  0.153  0.31592  1.7978  )2(الفصل
بین 

  المجموعتین
          0.30160  1.7932  )8(الفصل

التوافق 
  الانفعالي

لا توجد فروق   غیر دالة  0.751  424  0.317  0.32798  1.8181  )2(الفصل
بین 

  المجموعتین
          0.31050  1.8236  )8(الفصل

المقیاس 
  ككل

-  0.23681  1.7830  )2(الفصل
1.280  

توجد فروق بین   غیر دالة  0.201  
المجموعتین 

لصالح الفصل 
  الرابع

          0.22411  1.7544  )8(الفصل



 
  الإرشاد الأكادیمي وعلاقتھ بالتوافق النفسي                                       آسیا  عبد القادر محمد

 

 ةدراسات  إفريقي                                   
 

143

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  مجموعتا  المحور
  المقارنة

  الوسط
  الحسابي

  الانحراف
  المعیاري

  )ت(قیمة
  المحسوبة

درجة 
  الحریة

القیمة 
  الاحتمالیة

التفسیر 
عند 
  مستوى

  النتیجة

التوافق 
  المنزلي

غیر   0.100  424  1.650-  0.27134  1.4546  علمي
  دالة

لا توجد فروق 
بین 
  جموعتینالم

          0.33233  1.5046  أدبي
التوافق 
الاجتما

  عي

غیر   0.856  424  0.182-  0.23234  2.05592  علمي
  دالة

لا توجد فروق 
بین 

  المجموعتین
          0.26791  2.0638  أدبي

التوافق 
الانفعال

  ي

غیر   0.724  424  0.353-  0.30220  1.8161  علمي
  دالة

لا توجد فروق 
بین 

  المجموعتین
          0.34927  1.8275  أدبي

المقیاس 
  ككل

غیر   0.352     932..0  0.20115  1.7552  علمي
  دالة

لا توجد فروق 
بین 

  المجموعتین
          0.28179  2.3001  أدبي
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من خلال الجدول أعلاه یتضح لنا عدم وجود فروق بین الطلاب في التوافق النفسي 
حاجاتهم النفسیة حسب تخصصاتهم، من هنا یتضح لنا أن الطلاب سواسیة في 

  .یؤثر متغیر الدراسة في عمق هذه الحاجات وحاجاتهم  الإرشادیة ولا
  

  :خلاصة  الدراسة 
سي من الدراسة یتضح لنا وجود ارتباط قوي بین الإرشاد الأكادیمي والتوافق النف

نه إذا اهتمت الجامعة بالإرشاد الأكادیمي فإنها أ يوالتحصیل الدراسي، وهذا یعن
  .لطلاب على توافق جید وتحصیل جیدستحصل من ا

  :توصیات الدراسة 
تجعل منه إدارة تابعة توصى الدراسة بأن تهتم الجامعات بالإرشاد الأكادیمي و  -1

 .ون العلمیة ممثلة من جمیع الكلیاتلأمانة الشؤ 

توصى الدراسة أن یتلقى جمیع الأساتذة دورات حتمیة في الإرشاد الأكادیمي  -2
 .مهامهم الإرشادیة  حتى یتمكنوا من ممارسة

 .تنبه الدراسة لأهمیة إجراء دراسات متعمقة في الإرشاد الأكادیمي ودعمها مالیا -3

في  الدراسة بأهمیة نشر مهام الأستاذ الجامعي في لوحات مضیئة يتوص -4
  .مداخل الكلیات 
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